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REZUMATUL TEZEI DE DOCTORAT 

Comportamentul consumatorului și modul în care acesta este modelat de schimbările 

societale au reprezentat de-a lungul timpului punct central al investigațiilor multiplelor 

ramuri ale cunoașterii.  Realitățile societății contemporane, descrise de tranziția dinspre o 

lume a volatilității, incertitudinii, complexității și ambiguității, înspre una caracterizată de 

fragilitate, anxietate, non-liniaritate și incomprehensibilitate și de integrarea noilor 

tehnologii în majoritatea activităților cotidiene, necesită progresul cunoașterii privind modul 

de manifestare al comportamentului uman în cadrul pieței de bunuri și servicii.  

Teza de doctorat intitulată „Modelarea comportamentului consumatorului în 

condițiile digitalizării” are ca obiect central al investigațiilor studiul comportamentului 

consumatorului în condițiile digitalizării și ale adoptării pe scară largă a noilor tehnologii 

digitale avansate. Motivația alegerii temei de cercetare a avut la bază un set de considerente 

identificate a priori desfășurării demersului de cercetare și care, în condițiile celei de-a 

cincea revoluții industriale – Industria 5.0 –  și ale tranziției înspre noua paradigmă de 

gândire economică, reprezintă elemente de actualitate.  

Importanța temei de cercetare rezidă, în primul rând, în inseparabilitatea ființei 

umane de activitatea economică și de participarea la acțiuni care au ca scop final consumul. 

Independent de rolul asumat (colectarea informației, influențarea sau adoptarea deciziei, 

cumpărarea sau utilizarea efectivă), în contextul transformării digitale, omul modern este 

expus la multiple influențe tehnologice și de marketing, care, pe de o parte, îi conferă 

accesibilitate crescută la informațiile privind bunurile și serviciile disponibile pe piață, iar, 

pe de altă parte, generează noi riscuri pentru autonomia sa decizională. 

În contextul dezvoltării fără precedent a comerțului electronic și a soluțiilor 

informatice avansate care permit analiza în profunzime a comportamentului utilizatorilor de 

comerț electronic, se delimitează necesitatea aprofundării într-un cadru unitar a noțiunilor 

specifice conduitei umane, care au rol în determinarea comportamentului de consum, precum 

și a factorilor de influență și a teoriilor și modelelor formulate cu scopul ilustrării procesului 

decizional al consumatorilor și înțelegerii comportamentului acestuia. 

Totodată, importanța temei de cercetare este ilustrată de caracterul practic-aplicativ 

al concluziilor formulate cu privire la comportamentul consumatorilor – concluzii care pot 

reprezenta un punct de pornire atât în sensul elaborării strategiilor performante de promovare 

a bunurilor și serviciilor, cât și în sensul consolidării aquis-ului legislativ existent privind 

protecția consumatorului. Alături de acestea, elaborarea și utilizarea unei metodologii 
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riguroase care să permită reproductibilitatea cercetării și extinderea acesteia la o dată 

ulterioară, asigură robustețea rezultatelor cercetării.  

STRUCTURA TEZEI DE DOCTORAT 

Teza de doctorat este structurată în cinci capitole principale, fiecare dintre acestea 

abordând un subiect distinct, specific temei de cercetare, în jurul căruia se conturează. 

Primele patru capitole includ analiza critică a literaturii de specialitate și au ca obiectiv 

delimitarea stadiului actual al cunoașterii în domeniul comportamentului consumatorului. 

Ultimul capitol cuprinde justificarea demersului de cercetare, scopul, obiectivele și ipotezele 

cercetării, descrierea metodologiei utilizate, analiza desfășurată și concluziile preliminare 

ale cercetării. Pe parcursul lucrării, au fost realizate un total de 28 de tabele, 23 de figuri și 

25 de anexe care sintetizează informațiile prezentate. 

 În cadrul primului capitol al tezei de doctorat, intitulat „O perspectivă asupra 

viitorului. De la Homo Oeconomicus la Homo Digitalis”, ne reîntoarcem la perioada 

preștiințifică a gândirii economice pentru a prezenta modul în care s-a conturat arhetipul 

Homo Oeconomicus. Incursiunea în timp pornește din perioada Greciei Antice, atunci când 

gânditori proeminenți precum Xenofon, Platon și Aristotel dezbat aspecte pragmatice ale 

comportamentului uman în cadrul „economiei”. Pornind de la teoretizarea modului de 

administrare al gospodăriei în cadrul scrierilor socratice elaborate de Xenofon, sintagma și 

portretul Homo Oeconomicus se conturează pe parcursul câtorva milenii. 

Regăsim teoretizarea câtorva dintre trăsăturile caracteristice Homo Oeconomicus în 

cadrul scrierilor unor autori precum Toma d’Aquino (cele două forme ale rațiunii) și Thomas 

Hobbes (legea naturală), însă una dintre cele mai importante contribuții pentru definirea 

sintagmei îi este atribuită lui Adam Smith. Scrierile lui Smith presupun existența concurenței 

perfecte și se bazează pe ipotezele raționalității, egoismului, libertății în acțiune și 

sociabilității agentului economic reprezentativ. Jeremy Bentham, John S. Mill, William S. 

Jevons, Carl Menger, Alfred Marshall și Ludwig von Mises avansează ideea „omului 

economic”, punând bazele utilitarismului și argumentând, în esență, rolul de suveran al 

consumatorului în cadrul pieței. 

Fiind un model ipotetic al agentului economic perfect rațional și egocentric, care 

urmărește maximizarea utilității obținute ca rezultat al deciziilor sale de consum, arhetipul 

Homo Oeconomicus a reprezentat una dintre ipotezele fundamentale ale teoriilor economice 

formulate cu privire la consum și consumatori. În pofida acestui fapt, literatura de 

specialitate recentă a reușit să demonteze o parte dintre ipotezele definitorii ale arhetipului 



3 
 

Homo Oeconomicus. Pe parcursul timpului, au fost relevate limitele raționalității umane, 

rolul evaluărilor cognitive și emoționale, existența asimetriilor informaționale și a 

informației imperfecte, inegalitatea piețelor libere și formele de concurență imperfectă. 

La scurt timp după debutul Revoluției Digitale, literatura academică propune 

sintagma Homo Digitalis pentru a face trimitere la cumulul schimbărilor survenite asupra 

naturii umane ca rezultante ale integrării tehnologiilor moderne în cadrul activităților 

cotidiene și economice. Descris ca „[…] locuitor, prin excelență, a societății informaționale 

[…]”, Homo Digitalis este rezultatul unor adaptări evolutive care se concretizează prin 

existența abilităților manuale și cognitive  – a inteligenței digitale –  necesare utilizării 

eficiente a noilor instrumente și tehnologii digitale (López Yepes, 1998; Vacas, 2011).  

În favoarea unei astfel de evoluții a naturii umane pot fi aduse numeroase argumente. 

Dintre cele mai vizibile în context contemporan, se menționează amploarea domeniilor de 

aplicare ale tehnologiei informației și comunicațiilor (TIC), omniprezența aplicațiilor și 

tehnologiilor digitale în sfera profesională, cât și în cea personală, maturizarea nativilor 

digitali și perpetuarea efectelor utilizării tehnologiei digitale, chiar și după ce utilizarea 

activă a acesteia a încetat (Matt et al., 2019). Cadrul de studiu identificat pentru înțelegerea 

Homo Digitalis, prevede existența a trei perspective: comportamentală (cu privire la 

conduita umană), design (cu privire la proiectarea și conținutul aplicațiilor și platformelor 

digitale) și perspectiva consecințelor (care urmărește rezultatele expunerii la TIC). 

Cel de-al doilea capitol „Comportamentul consumatorului. Noțiuni și modele 

fundamentale de studiu” este cel mai amplu capitol teoretic al lucrării de cercetare și este 

dedicat clarificării conceptuale a comportamentului consumatorului, precum și a noțiunilor 

și teoriilor conexe necesare pentru înțelegerea acestuia. Având ca punct de pornire 

etimologia și înțelegerea termenilor, se prezintă câteva dintre cele mai importante definiții 

propuse pe parcursul timpului în vederea clarificării noțiunii de „comportamentul 

consumatorului”, alături de conceptele cheie introduse de fiecare dintre acestea.   

Subcapitolul „Principalele modele de studiu pentru aprofundarea comportamentului 

consumatorului” urmărește prezentarea detaliată, în succesiune cronologică, a modelor și 

teoriilor dedicate explicării deciziilor de consum și a proceselor decizionale specifice 

consumatorilor. Pornind de la modelele fundamentale ale comportamentului consumatorului 

(modelul Marshallian, Veblenian, Pavlovian, Freudian și modelul lui Maslow), amintim 

contribuțiile fiecăruia dintre acestea: legea descreșterii utilității marginale, teoretizarea 

consumului ostentativ, condiționarea comportamentală, cercetarea motivațională a 

comportamentului consumatorului și ierarhia nevoilor.  
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O dată cu formalizarea psihologiei ca știință distinctă, se pun bazele economiei 

comportamentale. Prin urmare, ne aplecăm atenția asupra modelelor și teoriilor care 

urmăresc explicarea comportamentului consumatorului prin intermediul stimulilor 

economici și generali, variabilelor mediatoare, mesajelor promoționale și marketingului, 

capacității de procesare individuale a informației de către consumator și a valorilor specifice 

pe care acesta le atribuie consumului (teoria elaborată de George Katona, teoria propusă de 

Francesco M. Nicosia, modelul Engel-Kollat-Blackwell, teoria procesării informației 

alegerii consumatorului elaborată de James R. Bettman și teoria valorilor atribuite 

consumului elaborată de Jagdish N. Sheth, Bruce I. Newman și Barbara L. Gross). 

În finalul celui de-al doilea capitol, ne alăturăm eforturile contemporane de abordare 

a comportamentului consumatorului ca „ansamblul deciziilor luate de un factor decizional 

uman și a proceselor decizionale asociate acestora, cu privire la achiziția, utilizarea sau 

dispunerea bunurilor, serviciilor, activităților, experiențelor, oamenilor și ideilor de-a lungul 

timpului” (Jacoby, 1976, p. 332; Hoyer, MacInnis, & Pieters, 2023, p.25). Astfel că 

prezentăm elementele specifice psihologiei consumatorului (motivele și motivația, procesele 

cognitive umane și procesul decizional), precum și rolul culturii consumatorilor (grupurile 

de referință și segmentarea consumatorilor) în determinarea deciziilor de consum. 

Cel de-al treilea capitol „Comportamentul consumatorului în condițiile 

transformării digitale” readuce în centrul investigațiilor digitalizarea și transformarea 

digitală. Inițial, conturăm limitele conceptuale ale noțiunilor de „digitizare”, „digitalizare” 

și „transformare digitală”, evidențiind în același timp principalele obiective, promisiuni și 

provocări asociate cu aceasta din urmă. Se prezintă câteva dintre tehnologiile emergente (Big 

Data Analytics, inteligența artificială și inteligența artificială generativă și lumea Metaverse) 

și influențele de marketing (dorința de sustenabilitate), relevante în context actual pentru 

modificarea relațiilor dintre consumatori și comercianți, precum și pentru redefinirea 

experienței consumatorilor în cadrul website-urilor și platformelor de comerț electronic. 

Având în vedere omniprezența tehnologiei digitale și caracterul expansiv al mediilor 

virtuale, cel de-al treilea capitol propune abordarea comportamentală a consumatorului 

Homo Digitalis. În cadrul acestuia se teoretizează conceptul de sine extins  de natură digitală, 

manifestarea identităților virtuale multiple, dependente de mediul tehnologic în cadrul 

căruia consumatorul „navighează”, identificarea consumatorului cu reprezentarea virtuală 

(avatarul), exercitarea normelor sociale prin intermediul comentariilor și reacțiilor din 

cadrul platformelor digitale (construcția colaborativă a sinelui) și conturarea unei memorii 

colective prin intermediul urmelor și interacțiunilor digitale (memoria distribuită). 
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Amintim totodată câteva tendințe emergente referitoare la comportamentul de 

consum: substituția bunurilor și serviciilor tradiționale cu alternative digitale accesibile din 

confortul propriei locuințe (dematerializarea bunurilor și serviciilor) și înlocuirea 

preferinței pentru proprietatea privată cu practici de consum care încurajează utilizarea la 

comun a bunurilor și serviciilor (consumul colaborativ).  În completare, se discută despre 

interacțiunile parasociale, rolul rețelelor sociale și al electronic-word-of-mouth (eWOM) 

pentru determinarea intenției de cumpărare și a comportamentului de consum.  

În încheierea celui de-al treilea capitol, abordăm două noi domenii având ca obiectiv 

investigarea comportamentului consumatorului, controversate din punct de vedere etic și 

moral, însă care permit interpretarea obiectivă a răspunsurilor consumatorilor cu privire la 

stimulii de mediu și de marketing la care sunt expuși. Neuromarketingul și neuroeconomia 

sunt două domenii de studiu interdisciplinare, aflate la intersecția dintre neuroștiințe, 

psihologie și economie, și care urmăresc interpretarea activității neuronale a subiecților în 

vederea validării unor ipoteze ale economiei neoclasice și comportamentale. 

Cel de-al patrulea capitol și ultimul dedicat revizuirii literaturii de specialitate, 

intitulat „Consumatorul în era digitală. La granița dintre ‘suveranitate’ și risc”, are la bază 

constatarea faptului că distribuirea unui volum amplu de informații mixte în cadrul mediilor 

digitale moderne contribuie la estomparea granițelor dintre activitățile specifice consumului 

(identificarea nevoii, căutarea alternativelor și informațiilor cu privire la acestea, achiziția 

efectivă) și a celorlalte activități conexe vieții economice, sociale sau politice.  Prin urmare, 

acest capitol urmărește îndeplinirea a două obiective cu caracter teoretic.  

Pe de o parte, avem în vedere prezentarea cadrului instituțional și legislativ privind 

protecția consumatorului în general și reglementarea contractelor la distanță și a comerțului 

electronic, în particular, făcând trimitere și la protecția datelor cu caracter personal. 

Totodată, se prezintă aparenta dihotomie dintre presupunerea suveranității consumatorilor și 

vulnerabilitatea acestora prin ilustrarea neajunsurilor definirii actuale a conceptului de 

„consumator vulnerabil”. 

Pe de altă parte, detaliem câțiva dintre numeroșii factori de risc la care consumatorul 

modern este expus în cadrul pieței digitale de bunuri și servicii. Pornind de la arhitectura 

alegerilor, argumentăm faptul că în cazul comerțului electronic, o parte dintre operatorii 

economici ar putea urmări proiectarea platformelor și organizarea conținutului într-o 

manieră care să contribuie la focalizarea atenției umane în direcția dorită de aceștia.  Prin 

urmare, se distinge situația în care consumatorul va efectua o acțiune în cadrul platformei 

sau va adopta o decizie, adesea fără conștientizarea (pe moment) a acesteia.  
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Utilizăm termenul de „proiectare malițioasă a platformelor” pentru a face trimitere 

la acele strategii care au în vedere diminuarea capacității decizionale a consumatorului, 

inclusiv: manipularea emoțională, mascarea conținutului, prezentarea inexactă a 

informației, încadrarea părtinitoare, utilizarea setărilor implicite sau crearea asimetriei 

informaționale prin intermediul integrării tehnologiei inteligente.  

În categoria riscurilor specifice tehnologiei digitale, amintim și de comercializarea 

produselor contrafăcute sau ilegale. În contextul digitalizării, această veche dilemă este 

facilitată de diversificarea modurilor prin intermediul cărora pot avea loc tranzacții și 

schimburi între consumator și operatorii economici, respectiv între consumator și alți 

consumatori și are consecințe nefaste asupra sănătății, siguranței și securității 

consumatorilor, precum și asupra industriei și a mediului înconjurător. Alături de acestea, 

cyberterrorism-ul și criminalitatea informatică se enumeră printre riscurile specifice 

existenței în mediul online și ale achiziționării de bunuri și servicii prin mijloace electronice. 

Cel de-al patrulea capitol se încheie cu prezentarea riscurilor și provocărilor 

specifice cogniției umane și care limitează capacitatea consumatorilor de a adopta cele mai 

bune decizii de consum. Suprasolicitarea informațională conduce la decizii suboptime de 

consum sau la adoptarea acestora în baza unor influențe externe. Euristicele mentale și  

bias-urile specifice determină adoptarea deciziei consumatorilor în baza unor elemente 

izolate, percepute ca fiind reprezentative (euristica de reprezentativitate),  a informațiilor 

ușor accesibile (euristica de accesibilitate) sau a unor convingeri personale profund 

înrădăcinate, chiar și atunci când acestea sunt eronate (bias-ul de confirmare). În final, se 

prezintă teoria perspectivelor, care ilustrează tendința consumatorilor de a evita riscul în 

cazul câștigurilor sigure și de a căuta riscul în cazul pierderilor sigure. 

Cel de-al cincilea capitol, „Modelarea rezultatelor cercetării privind 

comportamentul consumatorului” debutează cu justificarea demersului de cercetare, care 

are în vedere legătura dintre venitul net disponibil, rata șomajului și cheltuielile pentru 

consumul final al gospodăriilor, identificată în cadrul literaturii de specialitate consultate. 

Având în vedere volumul relativ restrâns al literaturii de specialitate cu privire la impactul 

transformării digitale asupra dinamicii consumului privat, includerea a trei variabile menite 

să ilustreze stadiul actual al transformării digitale la nivelul Uniunii Europene, alături de 

speranța de viață sănătoasă calculată la naștere, reprezintă elemente de noutate menite să 

contribuie la progresul cunoașterii în domeniul comportamentului consumatorului.   

Obiectivul central al cercetării cantitative este reprezentat de determinarea efectului 

transformării digitale asupra cheltuielilor reale pe cap de locuitor pentru consumul final al 
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gospodăriilor (consumul final) cu ajutorul modelelor de regresie cu date de tip panel. În acest 

sens, au fost formulate șase ipoteze distincte. Primele trei presupun faptul că (H1) 

dezvoltarea infrastructurii digitale, (H2) creșterea gradului de penetrarea a tehnologiei 

mobile celulare și (H3) intensificarea utilizării Internetului influențează în mod pozitiv și 

semnificativ consumul final. Pentru celelalte variabile independente selectate, ipotezele 

cercetării sunt: (H4) creșterea venitului net disponibil pe cap de locuitor va determina 

creșterea consumului final, (H5) creșterea ratei șomajului în rândul populației în vârstă de 

muncă va conduce la scăderea consumului final și (H6) creșterea speranței de viață 

sănătoasă calculată la naștere va determina creșterea consumului final. 

Datele necesare analizei cantitative au fost obținute în acord cu ipotezele stabilite, 

din baze de date internaționale oficiale, incluzând baza de date Eurostat, baza de date 

ILOSDG a Organizației Internaționale a Muncii (OIM) și portalul DataHub al Uniunii 

Internaționale a Telecomunicațiilor (ITU). Analiza a considerat perioada 2005-2021, vizând 

26 dintre statele membre ale Uniunii Europene. Singura țară exclusă a fost Malta, datorită 

indisponibilității datelor istorice referitoare la venitul net disponibil pe cap de locuitor. 

Singura modificare adusă asupra datelor a fost reprezentată de logaritmarea seriilor. 

Pentru a construi modelul econometric, a fost utilizată o metodologie riguroasă, care 

a avut în vedere desfășurarea unor analize preliminare cuprinzătoare ale variabilelor selectate 

și care a respectat etapele necesare estimării unui model de regresie cu date de tip panel.  

În cadrul analizelor preliminare, s-a realizat analiza descriptivă a variabilelor considerate 

în vederea construirii modelului econometric, evaluarea multicolinearității între variabilele 

explicative prin intermediul matricei de corelație și a valorilor calculate ale factorilor de 

inflație ai varianței și testarea staționarității seriilor temporale (testele Levin, Lin și  

Chu t*, Im, Pesaran și Shin W-stat, ADF - Fisher Chi-square și PP - Fisher Chi-square).  

În cadrul modelelor de regresie estimate, seriile nestaționare I(1) au fost introduse în 

prima diferență, iar cele staționare I(0) în nivel. Pentru început, s-a recurs la estimarea unui 

model de regresie de tip panel omogen și la estimarea modelelor de regresie cu efecte fixe și 

efecte aleatorii individuale, în secțiune transversală și în timp (pentru fiecare stat și pentru 

fiecare an supus analizei). Pentru selectarea modelului adecvat interpretării, au fost aplicate 

testul de redundanță al efectelor fixe și testul Hausman și s-a realizat compararea 

coeficienților estimați utilizând modelul cu efecte fixe și modelul cu efecte aleatorii în timp.  

În baza acestora, s-a selectat un model cu efecte aleatorii în timp. Pentru corecția 

heteroscedasticității, modelul a fost estimat și cu ajutorul estimatorului consistent propus de 

White. Interpretarea rezultatelor estimării este detaliată în cadrul subcapitolului dedicat 
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concluziilor preliminare din cadrul celui de-al cincilea capitol al tezei doctorale. Se indică 

acceptarea a două dintre ipotezele stabilite a priori (H4 și H5) și respingerea ipotezelor H1, 

H2, H3 și H6. Altfel enunțat, coeficienții calculați pentru venitul net disponibil pe cap de 

locuitor și rata șomajului sunt semnificativi din punct de vedere statistic și respectă semnele 

anticipate, în timp ce coeficientul calculat pentru speranța de viață sănătoasă calculată la 

naștere nu este semnificativ. Pe de-altă parte, proporția utilizatorilor de Internet în totalul 

populației este singura variabilă a transformării digitale a cărui coeficient este semnificativ, 

la nivelul de semnificație de 10%, însă semnul coeficientului calculat diferă de cel anticipat.  

CONCLUZII GENERALE ȘI CONTRIBUȚII PERSONALE 

Coroborând rezultatele analizei critice a literaturii de specialitate consultate cu cele 

ale cercetării cantitative, contribuțiile teoretico-metodologice și practic-aplicative ale acestui 

demers de cercetare temerar sunt numeroase și de mare actualitate. Utilizarea unei abordări 

interdisciplinare care a permis teoretizarea comportamentului consumatorului ca o 

componentă integrantă a conduitei umane, supusă adaptării în urma expunerii repetitive la 

tehnologia digitală, constituie una dintre principalele contribuții cu caracter inovator. 

Alături de aceasta, includerea unui volum amplu de publicații recente a facilitat 

conturarea stadiului actual al cunoașteri în domeniu și a ilustrat faptul că în contextul 

digitalizării și al transformării digitale, înțelegerea comportamentului consumatorului se află 

într-un stadiu incipient. Acest lucru se datorează atât indisponibilității unor serii de date 

oficiale pe termen lung privind aspecte conexe procesului de transformare digitală 

(impediment pentru desfășurarea cercetărilor cantitative), cât și evoluției rapide a 

tehnologiilor digitale, care necesită orientarea cercetărilor calitative în direcția investigării 

unor aspecte anterior inexistente. Dintre acestea, teza de doctorat realizează prezentarea 

succintă a reprezentărilor virtuale ale utilizatorilor, a marketingului și promovării în cadrul 

lumilor virtuale, precum și a noilor perspective deschide de integrarea inteligenței artificiale. 

Principalele implicații cu caracter teoretic și practic-aplicativ derivate din prezentul 

demers de cercetare și adresate operatorilor economici și specialiștilor în marketing și 

promovare sunt următoarele:   

 Se impune extinderea activității operatorilor economici și în special a 

întreprinderilor mici și mijlocii (IMM-urilor) în mediul digital, astfel, aceștia 

asigurându-se de expunerea consumatorilor la ofertele lor.  
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 Desfășurarea campaniilor de promovare ar trebui să aibă în vedere segmentarea 

publicului țintă în funcție de caracteristicile geografice, demografice, 

sociologice, psihografice și comportamentale ale consumatorilor vizați.  

 Eforturile alocate în direcția inovării de produs ar trebui să se alinieze noilor 

preferințe ale consumatorilor privind accesarea serviciilor și bunurilor în format 

digital în detrimentul celor convenționale (dematerializarea) și privind utilizarea 

la comun a unor bunuri și servicii (consumul colaborativ). 

 Integrarea unor soluții informatice avansate (Big Data Analytics, inteligența 

artificială, și realitatea virtuală interactivă) pot reprezenta strategii viabile în 

sensul cooptării atenției consumatorilor și a creșterii satisfacției acestora. 

 Utilizarea chatboturilor inteligente în cadrul platformelor de comerț electronic, 

pentru a suplini activități specifice celor cinci etape ale călătoriei clientului poate 

conduce la o comunicare mai eficientă, la reducerea riscului de abandon al 

produselor în coș și la dezvoltarea relațiilor de loialitatea față de brand. 

 Aplicarea etică a unor concepte precum arhitectura alegerilor, încadrarea 

ofertelor (teoria perspectivelor), utilizarea setărilor implicite și accesibilitatea 

informației poate conduce la atragerea unui număr mai mare de consumatori. 

Cu privire la elaborarea politicilor sociale și a reglementărilor legislative privind 

protecția consumatorului, se evidențiază următoarele: 

 Necesitatea consolidării cadrului legislativ și instituțional, astfel încât acesta să 

fie adecvat raporturilor comerciale desfășurate prin mijloace electronice.  

 Necesitatea includerii unor prevederi care să reglementeze modul de proiectare a 

platformelor de comerț electronic și a conținutului afișat, în special în vederea 

împiedicării utilizării elementelor de proiectare malițioasă.  

 Definirea cadrului, scopului și activităților pentru care operatorii economici sunt 

îndreptățiți să utilizeze tehnologiile emergente care facilitează afișajul inteligent 

prin intermediul analizei avansate și a anticipării comportamentelor viitoare ale 

utilizatorilor platformelor de comerț electronic. 

 Instituirea unor mecanisme de control și monitorizare a operatorilor economici 

care activează în cadrul piețelor digitale de vânzare și revânzare de bunuri și 
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servicii (în cadrul rețelelor sociale sau a platformelor care facilitează tranzacțiile 

de la consumator la consumator, ș.a.m.d.). 

 Redefinirea conceptului de consumator vulnerabil, astfel încât înțelegerea 

acestuia să facă trimitere la acele situații particulare în care un consumator 

obișnuit se poate afla în vulnerabilitate, independent de criterii care au legătură 

cu nivelul venitului, existența unor deficiențe sau vârsta și credulitatea acestuia. 

 Asigurarea alfabetizării digitale a consumatorului obișnuit prin intermediul unor 

campanii și programe de informare și educare care vizează creșterea capacității 

de navigare în siguranță a platformelor de comerț electronic.  

 O mai bună reglementare a campaniilor de promovare desfășurate prin 

intermediul personalităților devenite virale în mediul digital. 

Din punct de vedere metodologic, cercetarea cantitativă desfășurată urmând 

metodologia modelelor de regresie cu date de tip panel prezintă avantajul analizei unei 

populații mari (N = 26 de state) pe o perioadă extinsă de timp (T = 17 ani). Interpretarea 

rezultatelor analizei din perioada 2005-2021, ne permite să apreciem la un nivel de 

semnificație de 10%, în condițiile menținerii celorlalte variabile constante, următoarele: 

 Creșterea cu 1% a venitului net disponibil pe cap de locuitor de la un an la altul 

va determina o creștere de 0,572% a cheltuielilor reale pe cap de locuitor pentru 

consumul final al gospodăriilor de la un an la altul. 

 Creșterea cu 1% a ratei anuale a șomajului în rândul populației în vârstă de muncă 

de la un an la altul va determină o scădere de 0,066% a cheltuielilor reale pe cap 

de locuitor pentru consumul final al gospodăriilor de la un an la altul. 

 O creștere cu 1% a speranței de viață sănătoasă la naștere va determina scăderea 

cu 0,036 p.p. a ratei anuale a cheltuielilor reale pentru consumul final. 

 O creștere cu 1% a proporției utilizatorilor de Internet va conduce la scăderea cu 

0,016 p.p. a ratei anuale a cheltuielilor reale pentru consumul final. 

Constatările noastre sunt conforme celor din literatura academică anterioară, care 

identifică existența unei relații de sens pozitiv și semnificative din punct de vedere statistic 

între consumul privat și venit (Ianole & Druică, 2015; Alp & Seven, 2019), cât și a celor 

care confirmă ipoteza existenței unei relații de sens negativ între rata șomajului și consumul 

gospodăriilor (Fagereng et al., 2024). În plus, cu toate că semnul coeficientului calculat este 
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diferit celui anticipat, se confirmă existența unei relații semnificative, însă de sens negativ, 

între utilizarea Internetului și consumul final (Gallo, 2019; Benvenuto et al., 2020). 

Principalele limite ale cercetării fac referire la structura panelului și natura 

variabilelor utilizate ca vectori ai transformării digitale și care nu reflectă diferențe de natură 

calitativă. Ne așteptăm ca extinderea și aplicarea analizei asupra unor populații sau perioade 

de timp diferite să conducă la rezultate diferite. În cele din urmă, se pune problema 

endogeneității modelului, astfel că cercetările viitoare ar trebui să considere utilizarea unor 

modele care permit reducerea semnificativă a endogeneității (de exemplu, modelul ARDL). 

În cele din urmă, identificăm câteva direcții care ar putea face obiectul unor cercetări 

și strategii viitoare, dintre care amintim: studiul diferențelor între comportamentul de 

consum al nativilor digitali și cel al generațiilor anterioare, analiza comparativă a motivelor, 

motivațiilor și percepțiilor unor grupuri eterogene de consum, precum și teoretizarea unor 

noi modele conceptuale care să ilustreze procesele decizionale utilizate de consumatori în 

cadrul website-urilor și a aplicațiilor moderne de comerț electronic și validarea acestora în 

practică prin intermediul experimentului. 
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PH. D. THESIS SUMMARY   

Over time, consumer behaviour and the way in which societal changes model it has 

been the central object of investigation for multiple fields of knowledge. The realities of 

contemporary society, are characterised by a transition from a world of volatility, 

uncertainty, complexity, and ambiguity, to one increasingly characterized by fragility, 

anxiety, non-linearity and incomprehensibility. This observation, when considered alongside 

the integration of new technologies into the majority of daily activities, has highlighted the 

necessity for further knowledge advancement in order to gain a deeper understanding of how 

human behaviour manifests itself within the market of goods and services..  

The doctoral thesis, titled "Modelling Consumer Behaviour under Digitalization 

Conditions" has as its central object of investigation the study of consumer behaviour under 

the conditions of digitalization and the large-scale adoption of new advanced digital 

technologies. The motivation for choosing the research topic was based on a series of 

considerations identified prior to the formulation of the research methodology and which, in 

light of the Fifth Industrial Revolution – Industry 5.0 – and the transition towards the new 

paradigm of economic thinking, represent elements of novelty. 

The importance of the chosen research topic resides, first of all, in the inseparability 

of the human being from economic activity, particularly in relation to its participation in 

actions that have consumption as an ultimate goal. Regardless of the role assumed (whether 

that be the collection of information, influencing or making consumption decisions, the 

purchase of goods and services, or the actual utilization), in the context of digital 

transformation, the modern economic man is exposed to multiple technological and 

marketing influences. On the one hand, these provide him with increased accessibility to 

information about the goods and services available on the market, yet, on the other hand, 

they generate new risks for his decision-making autonomy. 

In the context of the unprecedented growth of electronic commerce and the 

development of advanced IT solutions that allow the in-depth analysis of the behaviour of 

e-commerce users, it becomes essential to advance the field’s knowledge by presenting 

under a unified framework all the specific notions connected to human conduct which have 

a role in determining consumer behaviour, as well as the influencing factors, theories, and 

models formulated across time in order to describe and illustrate the consumer  

decision-making process and advance the understanding of consumer behaviour. 
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Simultaneously, the importance of the chosen research topic is emphasised by the 

practical-applicative nature of the conclusions drawn regarding consumer behaviour –

conclusions that can represent a solid foundation for developing high-performing strategies 

for the promotion of goods and services, and for strengthening the existing legislative acquis 

on consumer protection. Along with these, the development and implementation of a 

rigorous methodology that ensures the reproducibility of the research and its potential 

development at a later date, guarantees the robustness of the research findings. 

THE STRUCTURE OF THE DOCTORAL THESIS 

The doctoral thesis is organised into five main chapters, with each chapter 

addressing a distinct matter of relevance to the central research topic and structured 

accordingly. The first four chapters include a critical analysis of the literature and aim to 

delimit the current state of knowledge in the field of consumer behaviour. The final chapter 

includes the rationale for the research approach, the explanation of the purpose, objectives, 

and hypotheses of the research, the description of the methodology used, the analysis of 

findings, and the preliminary conclusions. During the course of the research, a total of  

28 tables, 23 figures and 25 annexes were created to summarize the information presented. 

The first chapter of the doctoral thesis, titled "A Future Perspective. From  

Homo Oeconomicus to Homo Digitalis", revisits the pre-scientific period of economic 

thought in order to illustrate how the archetype of Homo Oeconomicus was constructed 

across history. The time incursion begins in the period of the Ancient Greece, when 

prominent thinkers such as Xenophon, Plato and Aristotle debated the pragmatic aspects of 

human behaviour within "the economy". Originating from the theorization of household 

management within the Socratic writings elaborated by Xenophon, the concept and the 

portrait of Homo Oeconomicus has been defined over several millennia. 

Some of the characteristic features attributed to the construct of Homo Oeconomicus 

have been theorized in the writings of authors such as Thomas Aquinas (the two forms of 

reason) and Thomas Hobbes (the natural law). However, one of the most important 

contributions to the definition of the phrase is attributed to Adam Smith. Smith's writings 

are grounded in the assumption of perfect competition and on the rationality, selfishness, 

freedom of action, and sociability attributed to the representative economic agent. Jeremy 

Bentham, John S. Mill, William S. Jevons, Carl Menger, Alfred Marshall, and Ludwig von 

Mises advance the idea of the "economic man", establishing the foundations of utilitarianism 

and arguing, in essence, that the consumer is sovereign within the market. 
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Being a hypothetical model of a perfectly rational and egocentric economic agent, 

which aims to maximize the utility obtained as a result of its consumption decisions, the 

archetype of Homo Oeconomicus represented one of the central hypotheses of the economic 

theories formulated regarding consumption and consumers. However, the most recent 

literature has been able to discredit some of the defining hypotheses associated with the 

Homo Oeconomicus archetype. Over time, the boundaries of human rationality, the function 

of cognitive and emotional assessments, the existence of informational asymmetries and 

imperfect information, the inequality of free markets and the forms of imperfect competition 

have been revealed. 

Following the start of the Digital Revolution, the academic literature has coined the 

syntagm Homo Digitalis to refer to the many changes that have occurred in human nature as 

a result of the integration of modern technologies into the daily life and economic activities. 

Described as "inhabitant, par excellence, of the information society", Homo Digitalis is the 

result of evolutionary adaptations that manifest as manual and cognitive skills – comprised 

under "digital intelligence" - necessary for the effective use of new digital tools and 

technologies (López Yepes, 1998; Vacas, 2011).  

Numerous arguments can be presented in favour of such an evolution of the human 

nature. In the contemporary context, the most visible arguments are related to the wide range 

of information and communication technology (ICT) applications, the penetration of digital 

technologies in professional and personal spheres, the maturing of digital natives, and the 

lasting effects of digital technology use even after active use has ceased (Matt et al., 2019). 

The identified study framework for understanding Homo Digitalis allows for the existence 

of three perspectives: the behavioural perspective (related to human conduct), the design 

perspective (in regard to the design and content of digital applications and platforms,) and 

the consequences perspective (which evaluates the results of ICT exposure). 

The second chapter, titled "Consumer Behaviour. Fundamental Notions and Models 

of Study" is the most extensive theoretical chapter of the doctoral thesis and it is dedicated 

to the conceptual clarification of consumer behaviour, as well as of the related notions and 

theories required for its understanding. Starting with the etymology and comprehension of 

the terms, several of the most reoccurring definitions are presented in order to clarify the 

concept of "consumer behaviour", along with their novel key concepts introduced.  

The subchapter "The Main Study Models for the Comprehensive Understanding of 

Consumer Behaviour" aims to provide a detailed chronological overview of the models and 

theories dedicated to explaining consumption decisions and the consumer decision-making 
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processes. Drawing from the fundamental models of consumer behaviour (the Marshallian, 

Veblenian, Pavlovian, Freudian and Maslow's models), we highlight the contributions of 

each of them: the law of diminishing marginal utility, the theorization of conspicuous 

consumption, behavioural conditioning, the motivational research of consumer behaviour 

and the hierarchy of needs.  

With the establishment of psychology as a distinct scientific discipline, the 

foundations of behavioural economics are laid. Therefore, we turn our attention towards the 

models and theories that aim to explain consumer behaviour through economic and general 

stimuli, mediating variables, promotional messages and marketing, the consumer's 

individual information processing capacity and the five values of consumption (George 

Katona’s theory, Francesco M. Nicosia’s theory,  the Engel-Kollat-Blackwell consumer 

behaviour model, the information processing theory of consumer choice proposed by James 

R. Bettman and the theory of consumption values developed by Jagdish N. Sheth, Bruce I. 

Newman and Barbara L. Gross). 

At the conclusion of the second chapter, we align to the previous contemporary 

efforts to approach consumer behaviour as "the totality of consumers’ decisions with respect 

to the acquisition, consumption, and disposition of goods, services, activities, experiences, 

people, and ideas by (human) decision-making units over time" (Jacoby, 1976, p. 332; 

Hoyer, MacInnis, & Pieters, 2023, p.25). Accordingly, we present the specific elements of 

consumer psychology (motives and motivation, human cognitive processes and the 

decision-making), as well as the role of consumer culture (reference groups and consumer 

segmentation) in determining consumer decisions. 

The third chapter, titled "Consumer Behaviour under Digital Transformation 

Conditions" brings digitalization and digital transformation back to the centre of our 

investigations. Initially, we outline the conceptual boundaries of the terms of "digitization", 

"digitalization" and "digital transformation", while highlighting the primary objectives, 

promises and challenges associated with the latter. The chapter discusses several emerging 

technologies (Big Data Analytics, artificial intelligence and generative artificial intelligence 

and the Metaverse) and marketing influences (the desire of sustainability), relevant in the 

current context of the dynamic relationships between consumers and retailers, as well as for 

redefining the consumer experience within websites and e-commerce platforms. 

Considering the omnipresence of digital technology and the expansive nature of 

virtual environments, the third chapter proposes a behavioural approach for defining the 

Homo Digitalis consumer. We theorize the concept of the extended self of digital nature, the 
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multiple virtual identities, dependent on the technological environment in which the 

consumer "navigates", consumer’s identification with the virtual representation (the avatar), 

the enactment of social norms through comments and reactions within digital platforms  

(the collaborative construction of the self) and the creation of a collective memory through 

the many digital traces and interactions (distributed memory). 

We also discuss emerging trends in consumer behaviour: the substitution of 

traditional goods and services with digital alternatives accessible from the comfort of one's 

own house (dematerialisation of goods and services) and the shift from a preference for 

private ownership to consumption practices that promote the shared use of goods and 

services (collaborative consumption).  Additionally, we discuss parasocial interactions and 

the role of social networks and electronic-word-of-mouth (eWOM) in determining purchase 

intention and consumer behaviour.  

In the final section of the third chapter, we address two new field of study, both 

aimed at investigating consumer behaviour, which are ethically and morally controversial, 

but which allow the objective interpretation of consumers' responses to the environmental 

and marketing stimuli to which consumers are exposed. Neuromarketing and 

neuroeconomics are two interdisciplinary fields of study, at the intersection of neuroscience, 

psychology and economics, focusing on the analysis of the neural activity of the subjects in 

cause in order to validate hypotheses of neoclassical and behavioural economics. 

The fourth and final chapter dedicated to the review of specialized literature, titled 

"The Consumer in the Digital Era: At the Intersection of 'Sovereignty' and Risk," is based 

on the observation that the dissemination of a large volume of mixed information within 

modern digital media contributes to blurring the boundaries between activities specific to 

consumption (identification of need, search for alternatives and information about them, 

actual acquisition) and other activities related to economic, social or political life.  

Accordingly, the aim of this chapter is to achieve two theoretical objectives. 

On one hand, we outline the institutional and legislative framework concerning 

consumer protection in general, with a particular focus on the regulation of distance contracts 

and electronic commerce, while also referencing the protection of personal data. 

Simultaneously, we argument the apparent dichotomy between the assumption of consumer 

sovereignty and their vulnerability on the market by illustrating the shortcomings of the 

current definition of the concept of "vulnerable consumer". 

On the other hand, we elaborate on several of the many risk factors to which the 

modern consumer is exposed within the digital market of goods and services. Starting from 
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the choice architecture, we argue that in the case of e-commerce, some economic operators 

purposefully design the digital platforms and the organization of content in a manner that 

directs human attention towards their desired outcome.  As a result, a scenario emerges in 

which the consumer will engage in an action within the platform or make a consumption 

decision, often without being aware of it (at the time).  

We use the term "malicious platform design" to refer to those strategies aimed at 

undermining consumer's decision-making ability, including: emotional manipulation, 

content masking, inaccurate information presentation, biased framing, use of default 

settings, or creating information asymmetry through the integration of smart technology.  

In the category of risks specific to digital technology, we must also mention the sale 

of counterfeit or illegal products. In the context of digitalization, this longstanding dilemma 

is exacerbated by the diversification of the means by which transactions and exchanges can 

take place between consumers and economic operators, as well as between consumers and 

other consumers, and has adverse consequences for their health, safety and security, as well 

as for the prejudiced industry and the environment. Along with these, cyberterrorism and 

cybercrime represent specific risks associated with an online presence and the procurement 

of goods and services through electronic means. 

The fourth chapter concludes with an examination of the specific risks and 

challenges related to human cognition, that restrict consumers' ability to make optimal 

consumption decisions. Information overload can result in suboptimal consumption 

decisions or the adoption of such decisions based on external influences. Mental heuristics 

and specific biases affect consumers' decision-making based on isolated elements, perceived 

as representative (representativeness heuristic), easily accessible information (accessibility 

heuristic) or deeply rooted personal beliefs, even when erroneous (confirmation bias). 

Finally, the chapter discusses the theory of prospects, which explains the human natural 

tendency of consumers to avoid risk in the context of prospective gains and to pursue risk in 

the context of prospective losses. 

The fifth chapter, titled "Modelling the Results of Consumer Behaviour Research" 

begins with a rationale for the research approach, which considers the link between the net 

disposable income, the unemployment rate and the household final consumption expenditure 

(private consumption), as identified in the reviewed literature. Given the relatively limited 

body of literature addressing the impact of digital transformation on private consumption 

dynamics, the inclusion of three variables meant to illustrate the current state of digital 
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transformation within European Union, alongside the healthy life expectancy at birth, are 

novel elements aimed at progressing the knowledge in the field of consumer behaviour.   

The primary objective of the quantitative research is to evaluate the impact of digital 

transformation on the real per capita household final consumption expenditure (final 

consumption), utilizing panel data regression models. In this regard, six distinct hypotheses 

have been proposed. The first three hypotheses assume that (H1) the development of digital 

infrastructure, (H2) the increase in the penetration of mobile cellular technology and  

(H3) the intensification of Internet use positively and significantly influence final 

consumption. Regarding the other explanatory variables, the research hypotheses are:  

(H4) an increase in net disposable income per capita will lead to an increase in final 

consumption, (H5) an increase in the unemployment rate among the working-age population 

will lead to a decrease in final consumption, and (H6) an increase in healthy life expectancy 

at birth will lead to an increase in final consumption. 

The data required for the quantitative analysis were obtained in accordance with the 

established hypotheses from official international databases, including Eurostat, the 

ILOSDG database of the International Labour Organization (ILO), and the DataHub portal 

of the International Telecommunication Union (ITU). The analysis focused on the period 

from 2005 to 2021 and on 26 member states of the European Union. The only country 

excluded was Malta, due to the unavailability of historical data concerning net disposable 

income per capita. The only modification to the data was to apply a logarithmic 

transformation to the series. 

To construct the econometric model, a rigorous methodology was employed, which 

involved conducting comprehensive preliminary analyses of the selected variables and 

adhering to the necessary steps for estimating a panel data regression model. During the 

preliminary analyses, we have considered the descriptive analysis of all the variables 

considered within the analysis, the evaluation of the multicollinearity between the 

explanatory variables, both by means of the correlation matrix and the calculated values of 

variance inflation factors and testing the stationarity in the time series (the Levin, Lin & 

Chu t*, Im, Pesaran & Shin W-stat, ADF - Fisher Chi-square & PP - Fisher Chi-square tests). 

In the estimated regression models, the non-stationary series I(1) were included at 

first difference, while the stationary series I(0) were included at level. Initially, a Pooled 

OLS regression model was estimated, followed by the estimation of the fixed effects and 

random effects regression models, both cross-sectionally and over time (for each country 

and each year under analysis). To determine the appropriate model for interpretation,  
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the redundant fixed-effects test and the Hausman test were applied and a comparison of the 

estimated coefficients was conducted between the time fixed effects model and the time 

random effects model.  

Based on the results of previous tests, a time random effects model was selected. To 

correct heteroscedasticity, the model was also estimated using the consistent estimator 

proposed by White. A detailed interpretation of the estimation results can be found in the 

subchapter dedicated to preliminary conclusions in the fifth chapter of the doctoral thesis. 

The results indicate the acceptance of two of the a priori assumptions (H4 and H5) and the 

rejection of the remaining four assumptions (H1, H2, H3, and H6). In other words, the 

coefficients calculated for net disposable income per capita and the unemployment rate are 

statistically significant and follow the expected signs, whereas the coefficient calculated for 

healthy life expectancy at birth is not statistically significant. On the other hand, the share of 

Internet users in the total population is the only digital transformation variable for which the 

coefficient is statistically significant at the 10% level, although the sign of the calculated 

coefficient differs from the anticipated one.  

GENERAL CONCLUSIONS AND PERSONAL CONTRIBUTIONS 

By corroborating the results of the critical analysis of the reviewed literature with 

those of the quantitative research, this ample research approach provides numerous 

theoretical-methodological and practical-applicative contributions that are highly relevant. 

One of the key innovative contributions is the use of an interdisciplinary approach that 

facilitates the theorization of consumer behaviour as an integral part of human conduct, 

which is subject to adaptation following repeated exposure to digital technology. 

Additionally, the inclusion of a substantial number of recent publications has enabled 

the mapping of the current state of knowledge in the field and has shown that the 

understanding of consumer behaviour in the context of digitalization and digital 

transformation is still in its early stages. This is attributed to both the lack of long-term 

official data series on aspects related to the digital transformation process (impediment to 

conducting quantitative research) and to the rapid development of digital technologies, 

which require qualitative research to be oriented towards investigating previously 

unexplored areas. Among these, the doctoral thesis makes a concise overview of consumer’s 

virtual representations, marketing and promotion within virtual worlds, as well as the new 

perspectives introduced by the integration of artificial intelligence. 
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The main theoretical and practical-applicative implications derived from this 

research approach and addressed to economic operators and marketing and promotion 

specialists are as follows:   

 It is necessary to expand the activity of economic operators and especially small 

and medium-sized enterprises (SMEs) in the digital environment, thus ensuring 

the exposure of consumers to their offers.  

 Promotional campaigns should consider segmenting the target audience 

according to the geographical, demographic, sociological, psychographic and 

behavioural characteristics of the targeted consumers.  

 Efforts directed towards product innovation should align with the new consumer 

preferences for accessing services and goods in digital format over conventional 

ones (dematerialisation) and for the shared use of goods and services 

(collaborative consumption). 

 The integration of advanced IT solutions (Big Data Analytics, artificial 

intelligence, and interactive virtual reality) can be viable strategies to appeal 

consumers' attention and increase their satisfaction. 

 The implementation of intelligent chatbots within e-commerce platforms to 

replace activities specific to the five stages of the customer journey can lead to 

more effective communication, reduce the risk of abandonment of products in 

the cart and develop loyal relationships with the brand. 

 The ethical application of concepts such as the choice architecture, the framing 

of offers (the theory of prospects), the use of default settings and the accessibility 

of information can lead to attracting a greater number of consumers. 

With regard to the elaboration of social policies and legislative regulations on 

consumer protection, the following points are highlighted: 

 The need to strengthen the legislative and institutional framework so that it is 

suitable for commercial transactions conducted through electronic means.  

 The need to include provisions governing the design of e-commerce platforms 

and the content displayed, with the specific objective of preventing any use of 

malicious design elements.  
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 Defining the framework, purpose and activities for which economic operators are 

permitted to use emerging technologies that facilitate smart display through 

advanced analytics and anticipation of future e-commerce users’ behaviours. 

 The need to establish mechanisms for the control and monitoring of economic 

operators engaged in digital markets for the sale and resale of goods and services 

(including social networks, and the various novel platforms that facilitate 

consumer-to-consumer transactions, etc.). 

 Redefining the concept of vulnerable consumer, so that its understanding 

includes those particular situations in which an average consumer may find 

himself in a vulnerable position, regardless of criteria related to the income level, 

the presence of deficiencies or his age and credulity. 

 Ensuring the digital literacy of the average consumer through information and 

education campaigns and programs aimed at increasing the safe browsing 

capacity of e-commerce platforms.  

 Improvind the regulation of promotional campaigns carried out through 

personalities that have gone viral in the digital environment. 

From a methodological viewpoint, the quantitative research conducted following the 

methodology of panel data regression models has the advantage of analysing a large 

population (N = 26 states) over a long period of time (T = 17 years). The findings of the 

analysis performed for the period between 2005 and 2021 can be interpreted to assess the 

following at a 10% significance level, holding all other variables constant: 

 The 1% year-on-year increase in net disposable income per capita will result in a 

0.572% increase in year-on-year real household final consumption expenditure 

per capita. 

 A 1% increase in the annual unemployment rate among the working-age 

population will result in a 0.066% reduction in real household final consumption 

expenditure per capita. 

 A 1% increase in healthy life expectancy at birth will result in a reduction of 

0.036 p. p. in the annual rate of real household final consumption expenditure. 

 A 1% increase in the proportion of Internet users will result in a reduction of 

0.016 p.p. in the annual rate of real household final consumption expenditure. 
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Our findings are consistent with previous academic literature that has found a 

positive and statistically significant relationship between private consumption and income 

(Ianole & Druică, 2015; Alp & Seven, 2019), and with those that confirm the hypothesis of 

a negative relationship between the unemployment rate and household final consumption 

(Fagereng et al., 2024). In addition, although the sign of the calculated coefficient is different 

from the anticipated one, the existence of a significant, but negative relationship between 

Internet use and final consumption is confirmed (Gallo, 2019; Benvenuto et al., 2020). 

The main limitations of the research refer to the configuration of the panel and the 

nature of the variables used as vectors of digital transformation, which do not allow for 

qualitative discriminations. We expect that applying the analysis to different populations and 

time periods will lead to different results. Ultimately, the model endogeneity should be 

addressed, which is why future research should consider the use of econometric models that 

allow for the significant reduction of endogeneity (e.g. the ARDL model). 

In conclusion, we propose several directions for future research and strategies, 

among which: the study of the differences between the consumption behaviour of digital 

natives and that of previous generations; the comparative analysis of the motives, 

motivations and perceptions of heterogeneous consumer groups; and the development of 

novel theoretical conceptual models to illustrate the decision-making processes of 

consumers in modern e-commerce websites and applications, with subsequent validation in 

practice through experimentation. 
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EXPERIENȚA PROFESIONALĂ

Email Marketing Specialist 
VEEAM Software S.R.L. [ 04/2021 – 01/2024 ] 

Localitatea: București |  Țara: România 

• Reprezentarea companiei și a produselor prin intermediul comunicărilor prin e-mail, utilizând baza de date de clienți
existenți, potențiali și parteneri.

• Planificarea și executarea activităților de comunicare prin e-mail la nivelul EMEA, asigurând coordonarea și alinierea acestora
cu campaniile globale.

• Colaborare activă cu echipe multifuncționale, inclusiv departamentele Creative, Editorial și Field and Product Marketing,
pentru a concepe și implementa componente ale campaniilor de marketing.

• Monitorizarea și menținerea metricilor de performanță și evaluarea impactului acestora asupra rezultatelor de afaceri.
• Alinierea activităților cu liniile directoare corporative, obiectivele de afaceri și cele mai bune practici.
• Dezvoltarea și programarea campaniilor de e-mail marketing segmentate vizând audiențe specifice.
• Realizarea testelor A/B și cu variabile multiple pentru a îmbunătăți rata de conversie a campaniilor desfășurate.
• Formarea noilor angajați în vederea utilizării instrumentelor specifice și a înțelegerii proceselor recurente.

Junior Marketing Automation Specialist 
FWEI GROUP S.R.L [ 06/2020 – 04/2021 ] 

Localitatea: București |  Țara: România 

• Gestionarea și segmentarea bazei de date de clienți, potențiali clienți și parteneri.
• Reprezentarea companiei și a produselor prin intermediul comunicărilor prin e-mail.
• Planificarea și implementarea automatizărilor de e-mail marketing.
• Crearea și actualizarea paginilor web dedicate promovării activităților companiei.
• Integrarea mesageriei de tip chatbot pe paginile web și menținerea formularelor asociate.
• Alinierea activităților de e-mail marketing la obiectivele organizaționale.

Junior Account Executive 
MARSH BROKER DE ASIGURARE REASIGURARE S.R.L. [ 06/2017 – 08/2018 ] 

Localitatea: Timișoara |  Țara: România 

• Administrarea portofoliului de clienți și întreprinderea acțiunilor zilnice / periodice necesare bunei desfășurări a contractelor
de asigurare existente.

• Rezolvarea promptă a solicitărilor clienților privind noile polițe de asigurare, reînnoirile de polițe și consultanța.
• Oferirea de soluții personalizate bazate pe analiza cerințelor clienților.
• Colaborarea cu rețeaua internațională pentru administrarea programelor globale, în funcție de necesități.
• Identificarea oportunităților de extindere ale portofoliului și modalitățile prin care aceasta se poate realiza.

EDUCAȚIE ȘI FORMARE PROFESIONALĂ

Student doctorand, domeniul Economie 
SCOSAAR, Institutul Național de Cercetări Economice ”Costin C. Kirițescu” [ 01/2021 – În curs ] 

Localitatea: București |  Țara: România |  Nivelul CEC: Nivelul 8 CEC 

Master în Informatică Economică 
Facultatea de Economie și de Administrare a Afacerilor, Universitatea de Vest [ 09/2018 – 07/2020 ] 

Localitatea: Timișoara |  Țara: România |  Domeniul (domeniile) de studiu: Informatică Economică |  Nivelul CEC: Nivelul 7
CEC |  Lucrarea de diplomă: Abordări Business Intelligence. Studiu de Caz. 

Cornelia-Rodica Jude 
Cetățenie: română  Data nașterii: 22/06/1997  Gen: Feminin  

  

 

 

Număr de telefon: (+40) 0756500627 E-mail: judecornelia22@gmail.com 

LinkedIn: https://www.linkedin.com/in/cornelia-jude/

Muncă: Strada Dreptății, 060891 București (Sectorul 6) (România) 
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Altă limbă (Alte limbi): 

engleză 

COMPREHENSIUNE ORALĂ C2  CITIT C2  SCRIS C2  

EXPRIMARE SCRISĂ C2  CONVERSAȚIE C2  

franceză 

COMPREHENSIUNE ORALĂ B1  CITIT B1  SCRIS A1  

EXPRIMARE SCRISĂ A1  CONVERSAȚIE A1  

Business Intelligence, Tehnologii web, Raportari avansate pentru afaceri, Dezvoltarea avansată a sistemelor informaţionale pentru
afaceri, Auditul sistemelor informaţionale

Licențiat în Științe Economice 
Facultatea de Economie și de Administrare a Afacerilor, Universitatea de Vest [ 09/2015 – 07/2018 ] 

Localitatea: Timișoara |  Țara: România |  Domeniul (domeniile) de studiu: Finanțe și Bănci |  Nivelul CEC: Nivelul 6 CEC |  
Lucrarea de diplomă: Studiu privind sistemul de asigurări de sănătate. Cazul României. 

Baze de date, Finanțe corporative, Gestiune bancară, Finanțele insituțiilor publice, Marketing bancar

Diplomă de Bacalaureat 
Colegiul Național Decebal, Deva [ 09/2011 – 07/2015 ] 

Localitatea: Deva |  Țara: România |  Domeniul (domeniile) de studiu: Matematică-Informatică, bilingv Engleză |  Nivelul CEC: 
Nivelul 4 CEC 

COMPETENȚE LINGVISTICE 

Limbă(i) maternă(e): română 

Niveluri: A1 și A2 Utilizator de bază B1 și B2 Utilizator independent C1 și C2 Utilizator experimentat

CERTIFICĂRI 

[ 05/2024 ] 
Certificat de absolvire pentru ocupația ”Programator Ajutor” 

Certificat de Absolvire eliberat de Ministerul Muncii și Solidarității Sociale și de Ministerul Educației şi Cercetãrii

[ 11/2021 ] 
Certified Hubspot CMS Developer, Hubspot Academy 

[ 06/2020 ] 
Microsoft Office Specialist: Excel Associate (Excel and Excel 2019), Microsoft 

[ 05/2019 ] 
Design-Led Approach for the Intelligent Enterprise, SAP 

[ 07/2015 ] 
Database Design and Programming with SQL, Oracle Academy 

[ 07/2014 ] 
Cambridge Certificate in Advanced English 

COMPETENȚE DE COMUNICARE ȘI INTERPERSONALE 

Ascultare activă 

Excelente abilități de comunicare orală și scrisă 

Abilități de lucru în echipe multidisciplinare și interculturale 

COMPETENȚE ORGANIZATORICE 

Gândire creativă și analitică 

Bune abilități de gestionare a timpului 
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Capacitatea de multitasking 

CONFERINȚE ȘI SEMINARE 

[ 09/12/2021 – 10/12/2021 ] București 
International Conference of Economic Scientific Research - Theoretical, Empirical and Practical Approaches (ESPERA 2021)

[ 28/07/2021 – 30/07/2021 ] București 
International Scientific Conference “Strategies XXI” 

[ 06/06/2024 – 08/06/2024 ] Almeria, Spania 
The 10th BASIQ International Conference on New Trends in Sustainable Business and Consumption 

PUBLICAȚII 

Articole și studii publicate în reviste de specialitate cu factor de impact Web of Science și indexate în BDI 
• Muntean M., Dănăiaţă D., Hurbean L., JUDE, C.-R. (2021) A Business Intelligence & Analytics Framework for Clean and

Affordable Energy Data Analysis. Sustainability, 13(2), 638, ISSN 2071-1050, doi: https://doi.org/10.3390/su13020638

• Răpan (Stoica), I., Zăman, G., Suciu, M.-C., Purcărea, V.-L., JUDE, C.-R., Radu, A.-V, Catană, A., și Radu, A.-C. (2022). A Better
Integration of Industrial Robots in Romanian Enterprises and the Labour Market. Applied Sciences, 12(12), ISSN: 2076-3417,
indexat ISI Web of Science, DOAJ, EBSCO, Elsevier Databases, Scopus, J-Gate, ProQuest doi: 10.3390/app12126014

• Bădileanu, M., Ionel, I.-P., Aurelian, J., Cristian, D.-A., JUDE, C.-R., Georgescu, L.-I., și Răpan., I. (2023). Perception and
Deception in Nurses’ Clinical and Work-Related Professional Autonomy: Case Study for a Hospital in Romania. Sustainability, 
15(1):355., ISSN: 2071-1050, Scopus, SCIE and SSCI, ISI Web of Science, GEOBASE, GeoRef, Inspec, AGRIS, RePEc, CAPlus /
SciFinder, and other databases. doi: 10.3390/su15010355

• JUDE, C.-R., (2024). The Road Towards Sustainability: Transforming Consumption Patterns with Artificial Intelligence. Internati
onal Journal of Academic Research in Economics and Management and Sciences, 13(2), 466–486, indexat în Ulrich’s Web, Index
Copernicus, Excellence for Research in Australia (ERA) - ERA Journal ID - 200661 in ERA Submitted Journal List, Open J. Gate,
DOI: 10.6007/IJAREMS/v13-i2/21805

 

Articole prezentate la conferinţe ştiinţifice internaţionale 
• JUDE, C.-R., Ulmet, L.-A., Răpan, I. (2021). Sustainable Economic Considerations on the Large-Scale Implementation of

AgriMaps and other Satellite Mapping Technology in Agriculture. În Crisis after the Crisis: Economic Development in the New
Normal 2021 International Conference of Economic Scientific Research - Theoretical, Empirical and Practical Approaches (ESPERA)
, 9-10 Decembrie 2021, București, România, doi: 10.2478/9788366675889-074

• Ulmet L.-A., Răpan, I., JUDE, C.-R., și Văduva, L.-L. (2021). The Economic Impact of Terrorism. În Proceedings of the International
Scientific Conference “Strategies XXI” (pp.126 - 131), 18, 28-30 Iulie 2021, București, România, doi: 10.53477/2971-8813-22-15

• JUDE, C-R. și Răpan, I., (2024). How do (AI) Chatbots Shape Consumer Behavior Throughout the Entire Customer Journey? A
Systematic Literature Review. În: Pamfilie, R., Dinu, V., Vasiliu, C., Pleșea, D., Tăchiciu, L. (eds.) Proceedings of the 10th BASIQ
International Conference on New Trends in Sustainable Business and Consumption. Almeria, Spania, 6-8 Iunie 2024. Editura ASE,
București. pp. 579-591. ISSN: 2457-483X doi: 10.24818/BASIQ/2024/10/087
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eSPEREA  
 

  

 

Curriculum vitae  
Europass  

 
  

Informaţii personale  

Nume / Prenume IOAN-FRANC VALERIU 

Adresă(e) Calea 13 Septembrie nr. 13, 050711 Bucureşti 

Telefon(oane) 021-3182438   

E-mail(uri) cide90@gmail.com  

Naţionalitate(-tăţi) română 

Data naşterii 21 mai 1949 

Sex M 
  

Locul de muncă actual  - Director general adjunct al Institutului Naţional de Cercetări Economice„Costin C. Kirițescu” 
(INCE) – Academia Română; 

- Director al Centrului de Informare şi Documentare Economică 

- Redactor şef al publicaţiilor INCE  
  

  

Experienţa profesională  

Perioada 01.12.2001 – prezent: 

Funcţia sau postul ocupat director general adjunct  

Activităţi şi responsabilităţi principale - cercetător ştiinţific II-I, Coordonarea generală a programului de cercetare al INCE – Academia 
Română;  

- coordonarea editorială şi secretariat ştiinţific pentru programul prioritar ESEN (1 şi 2); coordonarea 
ştiinţifică a programului Economie şi cultură; a proiectului Nicholas Georgescu-Roegen. Opere 
complete; a Strategiei naţionale de dezvoltare durabilă a României (2003-2008); a Raportului anual 
al dezvoltării umane (PNUD, ediţiile 2000-2002); 

- redactor-şef al publicaţiilor INCE; director al Centrului de Informare şi Documentare Economică din 
1991; 

- coordonator de obiectiv în cadrul Programului Naţional de Cercetare CERES;  
- conducător de doctorat din anul 2003, domeniul economie; 
- director de proiect cercetare de excelenţă „Dezvoltarea durabilă a României în context european şi 

mondial” 2005-2008; 
- expert – wg 4, Proiectul de realizare a Strategiei naţionale de dezvoltare a cercetării ştiinţifice în 

România 2007-2013; 
- Membru al Consiliului director al Fundaţiei Naţionale pentru Ştiinţă şi Artă (din 2000) a Academiei 

Române; 
- Membru în Comisia Consultativă CNATDCU, domeniul economic (din 2004); 
- Membru al Consiliului Director al Fundaţiei Patrimoniu a Academiei Române (2005-2010); 
- Director al Centrului de Informare şi Documentare România-OECD (din 2005). 

Numele şi adresa angajatorului Institutul Naţional de Cercetări Economice „Costin C. Kirițescu”, Bucureşti 
  

Perioada 01.01.1990 – 01.12.2000: 

mailto:cide90@gmail.com


Pagina - 2 - 
Curriculum vitae al Valeriu Ioan-Franc  

 
  

Funcţia sau postul ocupat cercetător ştiinţific III 

 
  

Activităţi şi responsabilităţi principale - Coordonator de proiecte în domeniul valorificării gândirii economice naţionale şi mondiale; 
participant ca autor şi coautor la proiectele fundamentale şi prioritare ale INCE – Academia Română; 
Schiţa trecerii la economia de piaţă în România; Strategia naţională de pregătire a aderării României 
la UE; Strategia Naţională de dezvoltare a României pe termen mediu;  

- Membru fondator al Centrului Pierre Werner de Studii şi Documentare România-Luxemburg;  
- Asistent naţional program ACE-PHARE. 

Numele şi adresa angajatorului Institutul Naţional de Cercetări Economice „Costin C. Kirițescu”, Bucureşti 
  

Perioada 04.12.1979 – 01.06.1989: 

Funcţia sau postul ocupat cercetător ştiinţific 

Activităţi şi responsabilităţi principale - Coordonator de lucrări pentru sisteme informatice şi informaţionale în comerţul interior; realizarea 
sistemului integrat de informare şi documentare al ramurii comerţ interior, coordonator al părţii române 
în Sistemul Internaţional de Informare Ştiinţifică şi Tehnică pentru Comerţ Interior; realizarea primului 
sistem de descriptori specializat multilingv şi a sistemului informatic de exploatare industrială a sa; 
coordonator al Oficiului de Informare şi Documentare pentru Comerţ Interior al MCI. 

Numele şi adresa angajatorului Institutul de Economia Comerţului Interior şi a Turismului, Bucureşti 
  

Perioada 04.09.1976 – 01.11.1977: 

Funcţia sau postul ocupat economist 

Activităţi şi responsabilităţi principale Economist, specializarea informatică de gestiune; realizarea de analize de sistem şi implementarea de 
soluţii informatice pentru IBM 360/20 în gestiunea mărfurilor în comerţul interior. 

Numele şi adresa angajatorului Institutul de Cercetări Comerciale, Bucureşti  
  

Experienţa în implementarea 
proiectelor cu finanţare 

europeană 

 

Perioada Aprilie 2014 – octombrie 2015 : 

Funcţia sau postul ocupat Manager proiect “Cultura română şi modele culturale europene: cercetare, sincronizare, durabilitate”, 
Contract POSDRU/159/1.5/S/136077, beneficiar Academia Română 

Tipul activităţii sau sectorul de 
activitate 

Coordonarea şi monitorizarea activităţilor proiectului 

  

Funcţia sau postul ocupat Expert, proiectul „Promovarea interesului naţional prin excelenţă, competitivitate şi responsabilitate în 
cercetarea ştiinţifică”, contract POSDRU - ID 140106, beneficiar Institutul de Economie Mondială 

Tipul activităţii sau sectorul de 
activitate 

Expert pe termen lung 

Numele şi adresa angajatorului   Academia Română 
  

Perioada Iulie 2010 – mai 2013: 

Funcţia sau postul ocupat Manager proiect, proiectul Şcoala postdoctorală „Valorificarea identităţilor culturale în procesele 
globale” – ID 59758 

Numele şi adresa angajatorului Academia Română 

Tipul activităţii sau sectorul de 
activitate 

 
Coordonarea şi monitorizarea activităţilor proiectului 

  

Perioada Martie 2010 – februarie 2013: 

Funcţia sau postul ocupat Expert, proiectul Şcoala postdoctorală „Studii postdoctorale în economie: Program de formare 
continuă a cercetătorilor de elită – SPODE” – ID 61755 

Numele şi adresa angajatorului Academia Română 
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Perioada Aprilie 2010 – martie 2013: 

Funcţia sau postul ocupat Expert, proiectul Şcoala postdoctorală „Cercetarea ştiinţifică economică, suport al bunăstării şi 
dezvoltării umane în context european - CERBUN” – ID 62988 

Numele şi adresa angajatorului Academia Română 

Educaţie şi formare 
 

Perioada 07.09.2004 – prezent:  

Funcţia sau postul ocupat Conducător doctorat, domeniul Economie 
  

Perioada 01.11.1996 – 23.06.2000: 

Calificarea / diploma obţinută Doctorat în economie, 

Disciplinele principale studiate / 
competenţe profesionale dobândite 

 
Economie  

Numele şi tipul instituţiei de învăţământ 
/ furnizorului de formare 

 
Academia Română – Institutul Naţional de Cercetări Economice „Costin C. Kirițescu”, Bucureşti 

Nivelul în clasificarea naţională sau 
internaţională 

 
Doctor în ştiinţe economice, domeniul Economie 

  

Perioada octombrie 1971 – septembrie 1975: 

Calificarea / diploma obţinută Licenţiat în ştiinţe economice 

Disciplinele principale studiate / 
competenţe profesionale dobândite 

 
Comerţ interior, marketing 

Numele şi tipul instituţiei de învăţământ 
/ furnizorului de formare 

 
Academia de Studii Economice Bucureşti, Facultatea de Comerţ Interior 

Nivelul în clasificarea naţională sau 
internaţională 

 
Învăţământ superior 

  

Perioada 15.09.1967 – 16.06.1969: 

Calificarea / diploma obţinută Contabilitate comercială 

Disciplinele principale studiate / 
competenţe profesionale dobândite 

 
Contabilitate de gestiune, informatică, organizare comercială 

Numele şi tipul instituţiei de învăţământ 
/ furnizorului de formare 

 
Grupul Şcolar Comercial Postliceal „N. Kretzulescu” Bucureşti 

Nivelul în clasificarea naţională sau 
internaţională 

 
Contabil, contabilitate de gestiune, planificare 

Activitate didactică Profesor asociat la Universitatea „Spiru Haret” Braşov, din 2004 (licenţă), din 2009 (master) 

Profesor asociat la Şcoala doctorală, Universitatea „Lucian Blaga” Sibiu (din 2000) 

Visiting Profesor la Universitatea din Trier, Germania (2005) 

Profesor asociat, examinator extern la CODECS ( din 2002) 

Profesor asociat studii doctorale la Universitatea Oradea (din 1996) 

Aptitudini şi competenţe 
personale 

 

Limba(i) maternă(e) română 

Limba(i) străină(e) cunoscută(e) franceză, engleză 
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Competenţe şi aptitudini 
organizatorice 

- Membru în Colegiul Noii Enciclopedii a României, Academia Română – INCE; 

- Membru al Comitetului ştiinţific al Enciclopediei panhispanice de ştiinţe economice şi financiare a 
Academiei Regale de Ştiinţe Economice şi Financiare a Spaniei, Barcelona (2012); 

- Copreşedinte al Celui de al XXVII-lea Congres al Academiei Europene de Management şi 
Gestionarea Afacerilor, Bucureşti, septembrie 2018; 

- Manager Proiect POSDRU Şcoala postdoctorală „Valorificarea identităţilor culturale în procesele 
globale” (2010-2013); 

- Manager Proiect  „Cultura română şi modele culturale europene: cercetare, sincronizare, 
durabilitate”, Contract POSDRU/159/1.5/S/136077, beneficiar Academia Română; 

- Stagii de pregătire externă la: CFCE Paris; Statec Luxemburg; Ministerul Culturii Luxemburg; 
Ringier - Rentrop şi Straton Elveţia; MC Germania; Academia de Ştiinţe a Rusiei, Institutul de 
Economie Naţională Moscova; Academia de Ştiinţe a Ucrainei, Kiev; Academia de Ştiinţe 
Economice Chişinău, Republica Moldova; Institutul de Modelare Matematică – Leningrad; 
Academia Regală Spaniolă de Ştiinţe Economice şi Financiare, Barcelona; 15th World Congres of 
the International Economic Association, Istanbul, 2008; 

- septembrie 1994, Director al celui de-al III-lea Congres al Academiei Europene pentru Conducerea 
Întreprinderilor Mici şi Mijlocii - AEDEM (cu sediul la Vigo, Spania); 

- septembrie 1996 – prezent, Coordonator Proiect, Cooperarea ştiinţifică a României cu Republica 
Moldova; 

- septembrie 1999 – octombrie 2004, membru al Consiliului ştiinţific al Institutului european din 
România; Consilier ştiinţific consultativ, IER, Studii de impact ale aderării României la UE – proiect 
PHARE – MIE; 

- iunie 2003 – noiembrie 2004, Coordonator naţional din partea INCE, coautor, Strategia Naţională 
de dezvoltare durabilă a României, Orizont 2025; 

- 2016-2018 – Membru în Consiliul interguvernamental pentru upgradarea Strategiei Naţionale de 
Dezvoltare Durabilă a României 2030 

- februarie 2000 – mai 2000, Director editorial, Strategia Naţională de dezvoltare economică a 
României pe termen mediu, 2001-2004; 

- ianuarie 2001– mai 2002, Coordonator ştiinţific şi editorial, coautor, Probleme ale integrării 
României în UE. Cerinţe şi evaluări. GRANT UE B7-030-ZZ00 24.03.08.15; 

- septembrie 1999 – octombrie 2000; ianuarie – septembrie 2001, Coordonator ştiinţific şi editorial, 
coautor, ESEN, 1-2 (Evaluarea Stării Economiei Naţionale), program fundamental al Academiei 
Române; 

- martie 1995 – iunie 1995, Coordonator ştiinţific şi editorial din partea INCE, coautor, Strategia 
Naţională de pregătire a aderării României la UE; 

- aprilie 1994 – decembrie 1998, Asistent al coordonatorului naţional pentru programul de training şi 
fellow, Programul ACE – PHARE; 

- Membru al Consiliului consultativ pentru cercetare-dezvoltare-inovare (din 2014) al ANCS MEN, 
preşedinte al Comisiei pentru Identitate şi Economie; 

- Managementul cercetării ştiinţifice, management editorial, managementul IMM; managementul 
culturii, înclinaţii culturale şi creative;  

- Documentare ştiinţifică şi tehnică retro şi prospectivă.  
  

Competenţe şi aptitudini de utilizare 
a calculatorului 

 
MS DOS, WINDOWS, P.P. 

  

Competenţe şi aptitudini artistice Literatură, poezie, traduceri beletristică din limba franceză 
  

Permis(e) de conducere Da, categoria B 
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Distincţii naţionale şi 
internaţionale, afilieri 

profesionale şi ştiinţifice 

- Membru corespondent al Academiei Române (noiembrie  2018) 

- Membru corespondent al Academiei Regale Spaniole de Ştiinţe Economice şi Financiare – Institutul 
Spaniei, Barcelona (2021) 

- Cavaler al Ordinului Naţional „Serviciul credincios” al României (01.04.2004) 

- Ofiţer al Ordinului Naţional „Pentru merit” al Marelui Ducat de Luxemburg (2006) 

- Premiul Academiei Române “P.S. Aurelian” pentru lucrarea “Marketing şi cultură”, 1999; 

- Membru de Onoare al Academiei Europene de Management şi Gestionarea Afacerilor, Madrid-Vigo  
(2017); 

- Membru al Barcelona Economic Network – Academia Regală Spaniolă de Științe Economice şi 
Financiare (2018); 

- Membru al consiliului Academic al AFER (din februarie 2018); 

- Doctor Honoris Causa al Universităţii „Lucian Blaga” Sibiu (martie 2012); 

- Distincţia „Meritul academic” a Academiei Române pentru contribuţia remarcabilă la desfăşurarea 
activităţii ştiinţifice a Academiei Române (mai 2013); 

- Premiul „Victor Slăvescu” al Academiei Române pentru lucrarea „Despre criză, cu discernământ şi 
fără mânie” (decembrie 2012). 

- Distincția „Meritul academic” a AEDEM (2018); 

- Distincția „Editorul Anului 2018” acordată de AGER pentru inițiativa de a disponibiliza online lucrările 
de cercetare economică ale ultimelor decenii, cea mai amplă bibliotecă a tranziției la economia de 
piață în România; 

- Premiul Salonului Naţional de Carte Cluj-Napoca pentru cea mai bună carte economică a anului, 
respectiv lucrarea “Marketing şi cultură”, 1997; 

- Medalia comemorativă “Pierre Werner” Luxemburg, 1996; 

- Diploma de excelenţă şi Medalia de argint a BNR şi Academiei Române pentru Programul “Laureaţii 
Nobel în economie şi limbajul economic noţional naţional”, Bucureşti, 2001; 

- Diploma de excelenţă şi Medalia „Personalitatea europeană a anului 2000” pentru contribuţia la 
integrarea României în Uniunea Europeană, conferită de Eurolink - House of Europe, Federation 
International des Maisons de L’Europe, iunie 2001; 

- Distincţia culturală a Academiei Române pentru prezenţă în viaţa intelectuală românească şi 
ataşament faţă de opera Academiei Române, 2002; 

- Diploma Extraordinară „pro egregia Vestra industria ad ampliandum humanam cognitionem”, a 
Universităţii Internaţionale a Mării Negre, 2002; 

- Doctor Honoris Causa al Academiei de Studii Economice a Republicii Moldova (septembrie 2004); 

- Preşedinte executiv al Asociaţiei Române de Marketing – AROMAR (din 2000); 

- Secretar general al Comitetului Naţional Român al Distribuţiei (CRD), afiliat la AIDA – Bruxelles (din 
2000); Vicepreşedinte din anul 2019; 

- Membru în colegiile editoriale a peste 20 de reviste ştiinţifice din ţară (cotate B+ CNCSIS, indexate 
în baze de date internaţionale) şi din străinătate, printre care: Amfiteatru economic (ISI); Romanian 
Journal of Economic Forecasting (ISI), Romanian Economic Review, Calitatea Vieţii, Review of 
General Management;  

- Director al revistei Marketing-Management – studii, cercetări, consulting (din 1990); 

- Redactor-şef al revistelor: Romanian Journal of Economics (B+), Romanian Economic Review 
(Academia Română); Caiete Critice (din 2000); 

- Preşedinte executiv al Comisiei de Studii Prospective a Academiei Române (septembrie 2009 – 
octombrie 2010); 

- Diploma de excelenţă a Asociaţiei Generale a Economiştilor din România pentru promovarea 
operelor de aur ale cercetării economice româneşti – Colecţia Nicholas Georgescu-Roegen – 
Opere complete (2010). 
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IOAN-FRANC N. VALERIU 

 

LISTA LUCRĂRILOR ŞTIINŢIFICE PUBLICATE (SELECTIV) 
A. Cărţi şi capitole în cărţi 

1991 – Economia României Secolul XX – noua tranziţie la economia de piaţă: premise istorice şi 
perspective, editor şi secretar ştiinţific, sub coordonarea acad. Tudorel Postolache, Editura 
Academiei Române, 896 p. 

1994 – L’Economie de la Roumanie, XX-ème Siècle, editor şi secretar ştiinţific, sub coordonarea acad. 
Tudorel Postolache, Editura Expert, 618 p. 

1995 – Dicţionarul economic şi social, A. Gélédan, J. Brémond – versiunea în limba română (coordonare 
ştiinţifică şi secretariat editorial, Editura Hatier Paris/Expert Bucureşti), 424 p. 

1996 – Nicholas Georgescu-Roegen – opere complete (editor), vol I. – Omul şi opera (1996); vol II. – 
Economia României (1997); vol. III* – Metoda statistică (1998); vol. III** – Statistică şi 
matematică (1998); vol. IV* – Economia analitică. Teme şi probleme (2000); vol. IV** – 
Economia analitică. Articole, studii, scrisori (2000); vol. V – Legea entropiei şi procesul economic 
(1996); vol. VI* – Energia, resursele naturale şi teoria economică, Cartea I (2006); vol. VI** – 
Energia, resursele naturale şi teoria economică, Cartea II (2008);  vol. VII* – Epistemologia 
roegeniană, Cartea I (2009); vol. VII** –Epistemologia roegeniană, Cartea II (în curs de apariţie), 
Colecţia Biblioteca Băncii Naţionale, Bucureşti, România.  

1997 – Marketing şi cultură (coautor), Premiul „P.S. Aurelian“ al Academiei Române (1999) şi Premiul O. 
Goga al Salonului Naţional de carte Cluj-Napoca, 1997, Editura Expert, 218 p. 

1999 – Tehnologie comercială. Producţie, distribuţie, consum (coautor), Editura Expert, 319 p. 
1999 – Un proiect deschis: Evaluarea Stării Economiei Naţionale – Raport 1999, septembrie, Grupul de 

reflecţie Evaluarea Stării Economiei Naţionale  al Academiei Române; 
2000 – Raportul Naţional al dezvoltării umane, România 2000 (coautor şi coordonare editorială), PNUD, 

Editura Expert, 154 p. 
2000 – Un proiect deschis: Evaluarea Stării Economiei Naţionale. Documente, Academia Română, Centrul 

Român de Economie Comparată şi Consens, Bucureşti, 150 p. 
2000  –  Managementul culturii. Universul rural (coautor şi coordonator), editura Expert, 248 p. 
2000 – Marketing – Evoluţii, experienţe, dezvoltări conceptuale (coautor), Editura Expert, 230 p. 
2000 – Laureaţii Nobel pentru economie, 1990-1999, în Probleme economice, nr. 9-10/2000, CIDE, 96 p. 
2000 – Laureaţii Nobel pentru economie, 1980-1989, în Probleme economice, nr. 17-18/2000, CIDE, 102 p. 
2000 – Laureaţii Nobel pentru economie, 1969-1979, în Probleme economice, 21-22/2000, CIDE, 86 p. 
2000 – Prezentare de ansamblu a contribuţiilor ştiinţifice ale INCE, 1990 – mai 2000, în Caietele Grupului 

ESEN, Academia Română, Bucureşti, 2000, 486 p. 
2001 – Laureaţii Nobel în economie, Discursuri de recepţie, coord. T. Postolache şi M. Isărescu, Academia 

Română, Centrul Român de Economie Comparată şi Consens, Bucureşti, vol. 1, 350 p.; vol. 2, 364 
p., 2006; vol. 3, 228 p., 2007; vol. 4, 198p., 2009. 

2001 – Marketing. Crestomaţie de termeni şi concepte (coautor), Editura Expert, ediţia a II-a, revăzută 
(2002) 320 p., ediţia a treia, completată, 346 p. (2004). 
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2002 – Hommage à Pierre Werner, CEDROMLUX, Bucureşti-Luxemburg, 96 p. O cronică a lansării 
volumului a fost consemnată de Luxembourger Wort, 26.09.2002, cu referinţe şi la Conferinţa cu 
tema Pierre Werner dans la vie academique de Roumanie, susţinută în 27.09.2002 la Biblioteca 
Naţională din Luxemburg. 

2002 – Societatea Informaţională – Societatea Cunoaşterii. Strategii şi soluţii pentru România (coautor), 
sub coordonarea Acad. F. Filip, Editura Expert, Bucureşti. Studiul realizat (coautor), pp. 285-301 - 
“România în faţa unei mari dileme: Societatea Informaţională – Societatea Cunoaşterii vs. 
suprapopulaţia agricolă şi economia de subzistenţă. 

2002 – Marketing. Premise şi provocări ale economiei înalt competitive (coautor), Editura Expert, 
Bucureşti, 550 p. (o ediţie adăugată şi completată în 2010) 

2002 – Bucureşti – Capitală de anvergură europeană. Studiu prospectiv de strategie, Partea I,   300 p., 
Colecţia Biblioteca Oamenilor de Afaceri, Nr. 61, Camera de Comerţ şi Industrie a României şi a 
Municipiului Bucureşti 

2002 – Competitivitatea agriculturii şi integrarea în UE, în ESEN – 2, grant al Delegaţiei UE în România, 
INCE, Academia Română, vol. 24, iunie 2002, 98 p. 

2003 – Acţiunea şi sistemul lumii, Thierry de Montbrial (editor), Editura Expert, Bucureşti,  
438 p. 

2003 – Nicolae Bălcescu – raţiune şi trăire eroică a înnoirii (coautor), Editura Expert, Bucureşti, 224 p. 
2003 – Agricultura între restricţiile comerciale globale şi politicile comunitare (coautor), Editura Expert, 

CRECC, 130 p.  
2003 – Modele de agricultură şi politici agricole, în Probleme economice, nr. 47/2003, CIDE, 34 p. 
2004 – Cincisprezece ani care au zguduit lumea – de la Berlin la Bagdad (editor), Thierry de Montbrial, 

Editura Expert, Bucureşti, 448 p. 
2004 – Antologie de literatură luxemburgheză de limba franceză, Editura Expert, Bucureşti, 290 p. 
2004 – Cultură, culte, cinematografie şi protecţia dreptului de autor, Maria Moldoveanu, Delia Mucică, 

Valeriu Ioan-Franc, Constantin Ciutacu, Probleme economice nr. 132-133, Editura CIDE, 88 pag. 
2004 – România şi Republica Moldova. Potenţialul competitiv al economiilor naţionale (editor şi coautor), 

Editura Expert, vol. I şi II, 1284 p. 
2004 – Strategia Naţională de dezvoltare durabilă a României – Orizont 2025 (2003-2004), Comisia 

Naţională Permanentă de Elaborare a Strategiei de Dezvoltare Durabilă a României „Orizont 
2025”, Bucureşti; 

2004 – Strategia Naţională de dezvoltare durabilă a României – Orizont 2025 (2003-2004) - Anexe, 
Comisia Naţională Permanentă de Elaborare a Strategiei de Dezvoltare Durabilă a României 
„Orizont 2025”, Bucureşti; 

2004 – Contribuţii la Strategia Naţională de dezvoltare durabilă a României – Orizont 2025. Viziune şi 
gândire strategică în domeniul dezvoltării durabile, Ghid-sinteză, Administraţia Prezidenţială, 
PNUD, Bucureşti; 

2005 – Economia distribuţiei (coautor), Editura Expert, Bucureşti, 286 p. 
2005 – Cultură, culte, industrii culturale – principii, obiective strategice, direcţii de acţiune 2007-2013, 

Probleme economice nr. 168-169-170, Editura CIDE, 146 p. 
2005 – Migraţia forţei de muncă şi dezvoltarea durabilă a României (coautor), Editura Expert, 226 p. 
2005 – Analiza comparativă a strategiilor actuale europene ale CDI (coautor), Raport intermediar. 
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2006 – Transferul tehnologic şi investiţiile – priorităţi ale dezvoltării durabile (coautor), Editura CIDE,   
120 p. 

2006 – Dezvoltarea durabilă şi responsabilitatea instituţională (coordonator şi coautor), Editura CIDE,     
100 p. 

2006 – Turism şi cultură, în Proiecte inovative performante pentru turismul durabil, Editura Universităţii 
„Petru Maior” Tg. Mureş, pp. 14-39. 

2006 – Cadrul metodologic şi aplicaţional pentru elaborarea Strategiei Naţionale CDI pe baza rezultatelor 
exerciţiului naţional de Foresight (coautor) 

2008 – Operaţionalizarea transferului de cunoaştere şi competitivitatea sectorului distribuţiei bunurilor de 
larg consum, în Probleme economice nr. 307-308, Editura CIDE, pp. 1-50 

2008 – Economy and consensus. Between James Buchanan’s academicianism and Pierre Werner’s 
pragmatism, în Messenger of the International Nobel Economic Forum, Dnepropetrovsk, pp. 378-
382. 

2009 – Faith and Economy, în Mélange en hommage à Jean-Claude Deschamps, Editura Bibliotheca, pp. 
279-302 

2009 – Metodică în cercetarea ştiinţifică (coautor), Editura Expert, Bucureşti, 228 pagini 
2009 – The Strathegy for the Sustainable Development of Şercaia – Braşov County – România (coautor), 

ISBN 978-973-739-800-0 (ed. electronică), 226 p., Editura CRFCAPL Sibiu 
2009 – The Strathegy for the Sustainable Development of Mândra – Braşov County – România (coautor), 

ISBN 978-973-739-803-1 (ed. electronică), 224 p., Editura CRFCAPL Sibiu 
2009 – The Strathegy for the Sustainable Development of Şinca Nouă – Braşov County – România 

(coautor), ISBN 978-973-739-802-4 (ed. electronică), 210 p., Editura CRFCAPL Sibiu 
2009 – The Strathegy for the Sustainable Development of Comăna – Braşov County – România (coautor), 

ISBN 978-973-739-804-8 (ed. electronică), 196 p., Editura CRFCAPL Sibiu 
2009 – The Strathegy for the Sustainable Development of Pârău – Braşov County – România (coautor), 

ISBN 978-973-739-805-5 (ed. electronică), 282 p., Editura CRFCAPL Sibiu 
2009 – The Strathegy for the Sustainable Development of Şinca – Braşov County – România (coautor), 

ISBN 978-973-739-801-7 (ed. electronică), 196 p., Editura CRFCAPL Sibiu 
2009 – Strategia de dezvoltare durabilă a Comunei Voila, judeţul Braşov (coautor), ISBN 978-973-739-

799-7 (ed. electronică), 216 p., Editura CRFCAPL Sibiu 
2009 – Strategia de dezvoltare durabilă a Comunei Recea, judeţul Braşov (coautor), ISBN 978-973-739-

796-6 (ed. electronică), 226 p., Editura CRFCAPL Sibiu 
2009 – Strategia de dezvoltare durabilă a Comunei Lisa, judeţul Braşov (coautor), ISBN 978-973-739-797-

3 (ed. electronică), 218 p., Editura CRFCAPL Sibiu 
2009 – Credinţă şi economie, ISBN 978-973-618-205-1, 228 p., Editura Expert, Bucureşti 
2009 – Relaţiile economice UE-Rusia, ISBN 978-973-159-075-2, 104 p., CIDE-INCE, Academia Română, 

Bucureşti 
2010 – Despre criză, fără mânie şi cu discernământ, ISBN 973-618-222-3, 276 pagini, Editura Expert, 

Bucureşti 
2010 – Marketing strategic, ISBN 978-973-618-241-9, 216 pagini, Editura Expert, Bucureşti 
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2011 – The impact of the economic crises on culture in Romania (coautor), în Nonlinear views on the 
economic crisis, editor Mircea Maliţa, ISBN 978-973-618-288-4, 19 pagini, Editura Expert, 
Bucureşti 

2012 – Credinţă şi economie, ediţia a II-a, cu un Cuvânt înainte de Radu George Serafim, ISBN 978-973-
618-295-2, 234 pagini, Editura Expert, Bucureşti 

2013 – Spre o monedă globală, volumul I, Preliminarii,  ISBN  978-973-618-306-5, Editura Expert, 
Bucureşti 

2014 – Spre o monedă globală, volumul II, Calea posibilă, ISBN 978-973-618-387-4, Editura Expert, 
Bucureşti 

2014 – Laureaţii Nobel în Economie. Bibliografii semnificative, CIDE, Academia Română, ISBN 978-973-
159-176-6 

2015 – La reconfiguration de la vision stratégique de l’Union Européenne dans le contexte mondial, în: 
Ciencia y realidades económicos: reto del mundo postcrisis a la actividad investigadora. Editura 
RACEF, Barcelona, Spania, ISBN 978-84-608-4241-5, pp. 35-56 

2015 – Spre o monedă globală, volumul III, Realităţi şi constrângeri, cu un Cuvânt înainte de acad. Mugur 
Isărescu, ISBN 978-973-618-306-5, Editura Expert, Bucureşti 

2015 – Institutul Naţional de Cercetări Economice 1990-2010, colecţia Tezaur, vol. B1, CIDE, ISBN 978-
973-159-179-7 

2016 – Economie urbană şi regională. Noi provocări, noi practici, Editura Bibliotheca, Târgovişte, ISBN 
978-606-772-017-4 

2016 – Les conjonctures de la mondialisation, în: El comportamiento de los actores económicos ante el reto 
del futuro, Editura RACEF, Barcelona, Spania, ISBN 978-84-617-8226-0, pp. 69-94 

2017- Bibliografie economică românească, 1918-1947 (coordonator), 1885 p., Editura Centrul de Informare 
şi Documentare Economică Economică – Institutul Naţional de Cercetări Economice „Costin C. 
Kiriţescu”, Academia Română, ISBN 918-973-159-225-1 

2017 – Publicistica economică românească, 1918-1947 (coordonator), 1146 p., Editura Centrul de 
Informare şi Documentare Economică Economică – Institutul Naţional de Cercetări Economice 
„Costin C. Kiriţescu”, Academia Română, ISBN 918-973-159-224-4 

2018 – România şi adoptarea euro, 304 p., Editura Centrul de Informare şi Documentare Economică – 
Institutul Naţional de Cercetări Economice „Costin C. Kiriţescu”, Academia Română, ISBN 978-
973-159-222-0 

2018 – România în globalizare, 462 p., Editura Centrul de Informare şi Documentare Economică – 
Institutul Naţional de Cercetări Economice „Costin C. Kiriţescu”, Academia Română, ISBN 978-
973-159-222-0 

2018 – Valoriser les identités nationales dans les processus globaux, în: El reto de la prosperidad 
compartido. Papel de las tres culturas ante el siglo XXI, Editura RACEF, Sevilla, Spania, ISBN 
978-84-09-02894-8, pp. 109-118 

2018 – Gouvernance globale et Intégration Européenne vs Inégalité globale et Polarisation économique, în: 
Las nuevas áreas del poder económico mundial, Editura RACEF, Barcelona, Spania, ISBN 978-84-
09-01156-8, pp. 229-261 

2018 – Comerţul interior, în: Economia României după Marea Unire, vol. II, Economia sectorială, Editura 
Academiei Române, ISBN 978-973-27-2917-5, pp. 415-436 
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2018 – Cercetarea economică în România, Economia sectorială, Editura Academiei Române, ISBN 978-
973-27-2917-5, pp. 408-464 

2019 – Economişti membri ai Academiei Române, Centrul de Informare şi Documentare Economică, 
Academia Română 

2019 – Une seule Europe, unie pour les prochaines générations d’Européens. Quelques questions qui nous 
inquiètent, în: Complegidad Economica: Una Peninsula Iberica mas unida para una Europa mas 
forte, RACEF, Barcelona, Spania, ISBN 978-84-09-12599-9, pp. 201-240 

2020 – Resetarea ordinii economice mondiale. Pandemia, noua faţă întunecată a globalizării, Faza I – 
aprilie/mai 2020 - Abordări de geoeconomie: România postpandemie – viziunea 2040 – şi destinul 
viitoarei Uniuni Europene, 90 p., Academia Română 

2020 – Practici și exigențe în scrierea lucrărilor științifice, 204 p., Editura Expert, ISBN 978-973-618-432-1 
2020 – Les âgées entre le droit aux loisir et la marginalisation sociale, în: La Vejez: conocimiento, vivencia 

y experiencia, Editura RACEF, Barcelona, Spania 
2020 – Treating business ethics as an intangible asset, în: Harnessing Tangible and Intangible Assets in the 

context of European Integration and Globalization: Challenges ahead, ESPERA 2019, Editura Peter 
Lang Academic Publishing Group, Germania 

2020 – Reconfiguration of Globalization. Relevant Issues in Romania, Harnessing Tangible and Intangible 
Assets in the context of European Integration and Globalization: Challenges ahead, ESPERA 2019, 
Editura Peter Lang Academic Publishing Group, Germania 

2021 – La crise d’après les crises. La crise de l’Humanité?, în: La nueva economía después del SARS-
COV-2. Realidades y revolución tecnológica, Editura RACEF, Barcelona, Spania 

2021 – Reconfiguration of Globalisation: Relevant Issues for Romania, în: Harnessing Tangible and 
Intangible Assets in the Context of European Integration and Globalisation. Challenges Ahead, 
ESPERA 2019, vol. I, Editura Peter Lang Academic Publishing Group, Germania 

2021 – Pandemia, o altă faţă întunecată a globalizării, în: Pandemia – constrângeri şi oportunităţi 
economice, Editura Academiei Române 

2021 – Pandemia - lecţii „deocamdată” învăţate, în: Pandemia – constrângeri şi oportunităţi economice, 
Editura Academiei Române 

2022 – Ne jouons plus au Dieu!, în: Economic and technological solutions to the degradation of the planet’s 
ecosystem, Editura RACEF, Barcelona, Spania 

2022 – Motivation „after work”: the right to retire versus the right „not to retire”, în: ESPERA 2021, 
Editura Springer Verlag Nature, Elveţia 
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B. Articole şi studii publicate în reviste cu recunoaştere naţională şi internaţională (selectiv) 
1999 – Parteneriat consommateur – Entreprise Productrice, în Romanian Economic Review, Revue 

Roumaine des Sciences Economiques, nr. 1-2/1999, Editura Academiei Române 
2003 – The Evaluation of the Economic Research Works. A Relevance Indicator, Romanian Journal of 

Economic Forecasting (ISI) nr. 3/2003, Editura Expert, Bucureşti. 
2004 – Globalizare şi identitate culturală (I+II), Caiete critice, FNSA, nr. 4(198)/2004, pp. 91-94 şi nr. 5 

(199)/2004), pp. 62-70 
2004 – 6 octombrie 2004,Caiete critice, FNSA, nr. 8(202)/2004, pp. 1-2 
2004 – Cultura şi dezvoltarea durabilă, Caiete critice, FNSA, nr. 9(203)/2004, pp. 1-2 
2004 – Centenarul Joseph M. Juran, Caiete critice, FNSA, nr. 10(204)/2004, pp. 56-62 
2004 – Evaluarea activităţii de cercetare: între virtuţi şi slăbiciuni, Caiete critice, FNSA, nr. 12(206)/2004, 

pp. 65-70 
2005 –  Luceafărul, o altă lectură, Caiete critice, FNSA, nr. 6(212)/2005, pp. 44-49 
2005 – Mutations in the Distribution Structure at the International Level, Amphiteatru economic, ASE, 

7(17), pp. 9-20 (REPEC)  
2007 – Cultural turism and Sustainable Development, în Romanian Journal of Economic Forecasting (ISI) 

nr. 1/2007, pp. 89-96 
2007 – Another Rhetoric Concerning Europe: Integration Versus Accesion, în: Romanian Economic Review 

nr. 51-52/2007, pp. 91-104 
2007 – Succesul managerial. O aplicaţie în domeniul silvic, în Marketing-Management nr. 1-2, pp. 142-147 
2007 – Politica europeană de concurenţă, în: Marketing-Management nr. 1-2, pp. 153-156 
2007 – Reengineering-ul în întreprinderea de telecomunicaţii, în: Marketing-Management nr. 3, pp. 234-240 
2007 – Contribuţii la dezvoltarea teoriei şi practicii managementului performanţei la cooperativele de credit, 

în: Marketing-Management nr. 4, pp. 314-320 
2007 – Managementul cunoaşterii în economia conversaţiei, în: Marketing-Management nr. 5-6, pp. 328-

343 
2007 – Strategii de dezvoltare şi integrare a serviciilor educaţionale din România, în contextul pieţei 

globalizate a forţei de muncă, în: Marketing-Management nr. 5-6, pp. 451-457 
2007 – Creştinism şi dezvoltare economică (I), în Caiete critice, nr. 1-2, pp. 101-116. 
2007 – Creştinism şi dezvoltare economică (II) – Economicul biblic, în Caiete critice, nr. 8-9, pp. 104-118. 
2007 – Creştinism şi dezvoltare economică (III). Creştinismul şi performanţa economică, în: Caiete Critice 

nr. 11-12, pp. 117-123 
2007 – Integrare versus aderare. O retorică tânără asupra Europei, în Integrariada necenzurat. Factori 

psihologici ai mondializării, Editura Expert, pp. 9-37. 
2008 – Economic and social challanges in a global environment. Labour market changes in Romania. 

Factors, couses, adjustement mechanisms (coautor) în: Revista Română de Economie (REPEC), nr. 
1/2008, pp 87-90 

2008 –  Societatea informaţională şi organizarea logisticii mărfurilor, Marketing-Management nr. 1-2, pp. 
38-51 
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2008 – Impactul marketingului ecologic asupra întreprinderilor româneşti, Marketing-Management nr. 1-2, 
pp. 158-160 

2008 – Employment and Welfare, în Romanian Journal of Economics (REPEC), nr. 2, pp. 19-39 
2008 – Mecanismul de adaptare şi strategii de ajustare a politicilor sociale în România, în Analele 

Academiei de Studii Economice din Moldova, vol. IV, Chişinău, pp. 15-41 
2008 – Creştinism şi dezvoltare economică (IV) – Virtuţile – resurse ale performanţei, în Caiete critice, nr. 

3-4-5, pp. 144-157. 
2008 – Creştinism şi dezvoltare economică (V) – Progresul în credinţă confirmă progresul economic, în 

Caiete critice, nr. 6-7, pp. 97-106. 
2008 – Integrarea sistemului vamal al României în sistemul vamal al UE. Strategii vamale postaderare, în 

Marketing-Management – studii, cercetări, consulting nr. 3-4, pp. 305-311. 
2008 – Dezvoltarea turismului rural din perspectiva formării şi perfecţionării profesionale a resurselor 

umane, în Marketing-Management – studii, cercetări, consulting nr. 3-4, pp. 312-320. 
2008 – Cursul de schimb şi perspectiva aderării la euro, în Marketing-Management – studii, cercetări, 

consulting nr. 5-6, pp. 472-475. 
2008 – Marketingul serviciilor financiar-bancare, în Marketing-Management – studii, cercetări, consulting 

nr. nr. 5-6, pp. 476-480. 
2009 – Responsiveness of Health Systems; a Baromether of the Quality of Health services, în Amfiteatru 

economic (ISI, Econlet, RePec, IBSS), ISSN 1582-9146, nr. 26, pp. 277-287 
2009 – Knowledge Management in Conversation Economy, în Romanian Economic Review, Academia 

Română, nr. 1-2, Tom 58, pp. 33-50 
2009 –  Societatea informaţională şi organizarea logisticii mărfurilor, în Marketing-Management – studii, 

cercetări, consulting nr. 1-2(103-104), pp. 38-50 
2009 – Politica monetară europeană din perspectiva integrării României în Uniunea Europeană, în 

Marketing-Management – studii, cercetări, consulting nr. 1-2(103-104), pp. 153-157 
2009 – Integrarea marketingului ecologic asupra întreprinderilor româneşti, în Marketing-Management – 

studii, cercetări, consulting nr. 1-2(103-104), pp. 158-160 
2009 – Repères de la planification stratégique soutenable en Roumanie, în Romanian Journal of Economics 

nr. 1(37), pp. 195-200,  ISI, B+, RePEC, EBSCO, DOAJ, COPERNICUS  
2009 – The quality of commercial services – a barometer of the competitive advantage of the Distribution 

channel members, în: Analele Universităţii Oradea, Seria IV, Marketing, ISSN 1582-5450, Tom 
XVIII, pp. 840-845 (B+, REPEC) 

2009 – Ajutoarele de stat, instrument de stimulare a inovării în UE, în Revista Română a Inovării, nr. 5, 
ISSN 1844-8356 (ISI, REPEC) 

2009 – Provocări pentru managementul marketingului în timp de criză. La ora judecăţilor înţelepte bazate pe 
valoare şi logică, în Marketing-Management – studii, cercetări, consulting nr. 3-4 (111-112), pp. 
169-184, ISSN 1222-9105 (REPEC) 

2009 – Contribuţii la dezvoltarea teoriei şi practicii în managementul inovaţional, în Marketing-
Management – studii, cercetări, consulting nr. 3-4 (111-112), pp. 309-313, ISSN 1222-9105 
(REPEC) 

2009 – Dezvoltarea durabilă a unei organizaţii industriale, în Marketing-Management – studii, cercetări, 
consulting nr. 3-4 (111-112), pp. 314-320, ISSN 1222-9105 (REPEC) 



Pagina - 13 - 
Curriculum vitae al Valeriu Ioan-Franc  

 
  

2009 – Motivaţia opţiunii pentru studiul interdisciplinar al sistemului cultural (coautor), în Marketing-
Management – studii, cercetări, consulting nr. 5-6 (113-114), pp. 347-353, ISSN 1222-9105 
(REPEC) 

2010 – Some Opinions on the Relation between Security Economy and Economic Security (coautor),  în 
Romanian Journal of Economics nr. 2(40), pp. 129-159,  ISI, B+, RePEC, EBSCO, DOAJ, 
COPERNICUS 

2011 – Management benchmarks of cultural policies (coautor), în Romanian Journal of Economics nr. 
2(42), pp. 75-89,  ISI, B+, RePEC, EBSCO, DOAJ, COPERNICUS 

2011 – The Impact of Economic Crisis on Culture (coautor), în Review of General Management nr. 14(2), 
pp. 15-35, B+, RePEC, CEEOL, COPERNICUS, Cabell Publishing, Ulrich’s PD, EBSCO 

2011 – Quelques notes sur l’evaluations economiques des programmes culturells, în Caiete Critice, 
Academia Română, nr. 11, pp. 63-67 

2012 – New investment strategy of transnational corporations (coautor), în Review of General Management 
nr. 15(1), pp. 68-84, B+, RePEC, CEEOL, COPERNICUS, Cabell Publishing, Ulrich s PD, EBSCO. 

2012 – Organizational Behaviour in the Knewledge – Based Economy. A Romanian Context Approach 
(coautor), în Romanian Journal of Economics, nr. 2(43), 18 p., ISSN 1220-5567.  

2012 – The Republic of Moldova on the Path of  Transformation: Socio-Umanistic Aspects, în Romanian 
Journal of Economics, nr. 1(43), pp. 248-252, ISSN 1220-5567. 

2012 – Crisis, Globalisation and Economic Security (coautor), în curs de apariţie în  Review of General 
Management, nr. 16(2), 15 p. 

2012 – Evoluţii geoeconomice şi geoştiinţifice în Europa postcriză (coautor), în curs de apariţie în Romanian 
Journal of Economics, nr. 2(44), 26 p., ISSN 1220-5567. 

2013  –  Cultură cu economie, Caiete critice nr. 10(300)/2012, p. 7-8, ISSN 1220-6350(paper); 2285-5041 
(online), apărut ianuarie 2013.  

2013  –  Se impune o nouă ordine economică internaţională (I) - Considerente istorice şi filosofice (coautor), 
Caiete critice nr. 11(301)/2012, p. 71-76, 1220-6350(paper); 2285-5041 (online), apărut februarie 
2013. 

2013  – Se impune o nouă ordine economică internaţională (II)- 30 noiembrie 2011 (coautor), Caiete critice 
nr. 12(302)/2012, p. 52-57, ISSN 1220-6350 (paper); 2285-5041 (online), apărut martie 2013. 

2013  – „Experimentul” EURO (coautor), Caiete critice nr. 1(303)/2013, p. 66-75, ISSN 1220-6350 (paper); 
2285-5041 (online). 

2013  – Guvernanţa euro şi paradigma postcriză (coautor ), Caiete critice nr. 2(304)/2013, p. 62-80, ISSN 
1220-6350 (paper); 2285-5041 (online). 

2013  – Valenţele preocupante ale crizei EURO (coautor), Caiete critice nr. 3(305)/2013, p. 71-80, ISSN 
1220-6350 (paper); 2285-5041 (online). 

2013  – Politica monetară şi criza datoriilor suverane din perspectivă geopolitică (coautor), Caiete critice Nr. 
7(309), 2013, p. 71-80, ISSN 1220-6350(paper); 2285-5041 (online). 

2013  – A new international economic order. Challenges for future theoretical and practical debates 
(coautor), Revista Română de Economie, anul XXII, vol. 35, Nr. 2 (44)/2012, apărut ianuarie 2013, 
ISSN 1220-5567. 

2013  – Central Banks and the Crisis (coautor),  Revista Română de Economie, anul XXIII, vol. 36, Nr. 1 
(45)/2013, p. 85-92, ISSN 1220-5567. 
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2013  –  Ensegner a l'européenne, în Caiete critice, 10(312), 2013, pag. 56-61, ISSN 1220-6350 (paper); 
2285-5041 (online). 

2014 – The First International Conference “Economic Scientific Research – Theoretical, Empirical and 
Practical Approaches 2013”, în: Procedia Economics and Finance (ISI), ISSN 2212 – 5671, vol. 8, 
pp.1-10.       

2014 –  Globalizarea – o realitate a timpului nostru, în Caiete Critice Nr.1, FNSA, ISSN 1220 – 6350, 
pp.70-76. 

2014 – Repoziţionări ale actorilor economici, în Caiete Critice Nr.12, FNSA, 1220 – 6350, pp.66-72. 
2014 – A Model of Assessment of Internal Disparities in the Development of Healthcare Services in 

Romania, în Review of General Managament Nr.1, pp. 29-42, B+, RePEC, CEEOL, 
COPERNICUS, Cabell Publishing, Ulrich s PD, EBSCO 

 
2015 – The Second International Conference “Economic Scientific Research – Theoretical, Empirical and 

Practical Approaches 2014”, în: Procedia Economics and Finance (ISI), ISSN 2212 – 5671, vol. 22, 
pp. 1-10. 
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